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TITULO I. DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO 1. Régimen juridico

Clausula 1. Régimen juridico.

El presente contrato tiene caracter privado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
26.1.b de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se
transponen al ordenamiento juridico espanol las Directivas del Parlamento Europeo y del
Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (en adelante LCSP). Las partes
guedan sometidas expresamente a lo establecido en este pliego y en su correspondiente de
Prescripciones Técnicas Particulares.

Ambos pliegos tienen caracter contractual, por lo que deberan ser firmados, en prueba de
conformidad por el adjudicatario, en el mismo acto de formalizacién del contrato.

Para lo no previsto en los pliegos, el contrato se regird por la LCSP, en especial por lo
establecido en sus articulos 156,157 y 158, por el Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el
que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector
Pudblico (RD 817/2009); por el Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas, aprobado mediante Real Decreto 1098/2001, de 12 de
Octubre(RGLCAP), en todo lo que no se oponga a la anterior. La aplicacién de estas normas se
llevara a cabo en relacidn con todo lo que no haya resultado afectado por la disposicion
derogatoria de la LCSP

En todo caso, las normas legales y reglamentarias citadas anteriormente seran de aplicacién en
todo lo que no se oponga a la LCSP.

Supletoriamente, se aplicaran las restantes normas de derecho administrativo y, en su defecto,
las de derecho privado.

CAPITULO II. DEL ORGANO CONTRATANTE.

Clausula 2. Organo de Contratacion.

De conformidad con el articulo 61 LCSP, la representacion de la SFM. en materia contractual
corresponde a los Organos de Contratacién, unipersonales o colegiados que, en virtud de
norma legal o reglamentaria o disposicidn estatutaria, tengan atribuida la facultad de celebrar
contratos en su nombre.

Sin perjuicio de lo anterior, los Organos de Contratacién podran delegar o desconcentrar sus
competencias y facultades en esta materia, con cumplimiento de las normas y formalidades
aplicables a la delegacion o desconcentracién de competencias, en el caso de que se trate de
drganos administrativos.
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Para el presente contrato el Organo de Contratacidn serd el que figura en el apartado 2 del
Anexo | al pliego.

Clausula 3. Responsable del contrato.

Al responsable del contrato que designe el Organo de Contratacién le corresponde, de acuerdo
con lo dispuesto en el articulo 62.1 LCSP, supervisar su ejecucion y adoptar las decisiones y
dictar las instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacién de la prestacion
pactada, dentro del ambito de facultades que el érgano de contratacién le atribuya.

En particular, le corresponde las siguientes facultades:

a. Interpretar el Pliego de Cladusulas Administrativas particulares y el de Prescripciones
Técnicas y demas condiciones técnicas establecidas en el contrato o en disposiciones
oficiales.

b. Exigir la aportacién de los medios y organizacién necesarios para la prestacién del
servicio.

c. Dar las 6rdenes oportunas para lograr los objetivos del contrato.

d. Proponer las modificaciones que convenga introducir para el buen desarrollo del
servicio.

e. Expedir, en su caso, las certificaciones correspondientes a los servicios realizados
segln los abonos que se hayan acordado.

f. Tramitar cuantas incidencias surjan durante el desarrollo del servicio.

g. Convocar cuantas reuniones estime pertinentes para el buen desarrollo servicio y su
supervisién, a la que estara obligada a asistir la representacién de la empresa
adjudicataria, asistida de aquellos especialistas de la misma que tengan alguna
intervencién en la ejecucion del servicio.

h. Supervisar de forma periddica el cumplimiento de las obligaciones que, en relacion
con las clausulas sociales se hayan impuesto directamente a la empresa adjudicataria
en el pliego, asi como las que deriven de la legislacion social y laboral vigentes

El responsable del contrato debera emitir cuantos informes le sean requeridos para un mejor
control y seguimiento del mismo, asi como proponer las penalizaciones que correspondan a las
infracciones cometidas en el ejercicio del contrato.

El adjudicatario debera nombrar un responsable del contrato, el cual sera el interlocutor con
los responsables del contrato en SFM

En el apartado 9 del Anexo | se concreta el modo en que el responsable del contrato del
Organo de Contratacién ejercera las facultades de inspeccién y vigilancia durante la vigencia
del contrato y las comprobaciones al tiempo de la recepcion que se reserva la SFM.
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Clausula 4. Departamento encargado del seguimiento y ejecucién del contrato.

De conformidad con el articulo 62 LCSP, el Departamento encargado del seguimiento y
ejecucién ordinaria del contrato sera la que se indica en el apartado 3 del Anexo | al presente
pliego.

CAPITULO IIl. Del contrato.

Clausula 5. Objeto y necesidad del contrato.

El objeto del contrato al que se refiere el presente pliego es la ejecucidon de los servicios
descritos en el apartado 1 del Anexo I.

La descripcion y caracteristicas del servicio y la forma de llevar a cabo la prestacidon por el
adjudicatario seran las estipuladas en el pliego de prescripciones técnicas particulares, asi
como los factores de todo orden a tener en cuenta.

En el mismo apartado se hace referencia igualmente a las necesidades administrativas a
satisfacer mediante el contrato.

De conformidad con el articulo 99.3 LCSP el Organo de Contratacién podra no dividir en lotes
el objeto del contrato cuando existan motivos validos que deberan justificarse debidamente.

En el presente contrato la justificacidn de la divisidn o no en lotes, se indica en el apartado 1
del Anexo | del presente pliego.

Clausula 6. Valor estimado del contrato.

El valor estimado del presente contrato, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
101LCSP, asciende a la cantidad expresada en el apartado 4 del Anexo | del presente pliego.

El método de calculo aplicado por el Organo de Contratacién para calcular el valor estimado
serd el que figura en el apartado 4 del Anexo I.

Clausula 7. Presupuesto base de licitacion y precio del contrato
Los contratos tendran siempre un precio cierto, que deberd expresarse en euros.

El presupuesto base de licitacidn asciende a la cantidad expresada en el apartado 5 del Anexo
I del presente pliego.
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Su desglose y la distribucidn por anualidades previstas se establece en el apartado 5 del Anexo
I del presente pliego. Ha sido elaborado de conformidad con lo dispuesto en el articulo 100
dela LCSP. Su calculo incluye los tributos de cualquier indole.

El precio del contrato asciende a la cantidad expresada en el apartado 5 del Anexo | del
presente pliego, habiendo sido calculado de acuerdo a lo establecido en el articulo 309 de la
LCSP.

En todo caso, se indicard como partida independiente, el importe del Impuesto sobre el Valor
Afadido (IVA).

Clausula 8. Plazo de duracion de los contratos y de ejecucidon de la prestacion. Lugar de
entrega de los bienes.

El plazo total de vigencia del contrato y los parciales, en su caso, figuran en el apartado 8 del
Anexo | del presente pliego.

En todo caso, en relaciéon con el plazo de duraciéon de los contratos y de ejecucién de la
prestacion, se debera tener en cuenta lo dispuesto en el articulo 29 LCSP.

El lugar de ejecucion de los servicios es el que se indica en el apartado 9 del Anexo | de este
pliego.

Clausula 9. Prérroga del contrato.

Los contratos de servicios podran prorrogarse de conformidad con lo dispuesto en el
articulo29.2 LCSP.

La prérroga se acordard por el Organo de Contratacién y sera obligatoria para el empresario,
con un preaviso de dos meses de antelacion a la finalizacién del plazo de duracion del
contrato.

En ningln caso podra producirse la prérroga por el consentimiento tacito de las partes.

La prdrroga del contrato sera obligatoria para el adjudicatario en los casos en los que en el
contrato se dé la causa de resolucidn establecida en el articulo 198.6 LCSP por haberse
demorado SFM en el abono del precio mas de seis meses.

La garantia definitiva constituida inicialmente se podra aplicar al periodo de prérroga sin
guesea necesario reajustar su cuantia, salvo que junto con la prérroga se acuerde la
modificacién del contrato.

La posibilidad o no de prérroga del presente contrato esta prevista en el apartado 8 del Anexo
I del pliego.

No obstante, en aquellos contratos de servicios de prestaciones sucesivas, de conformidad con
el articulo 29.4 LCSP, cuando al vencimiento de un contrato no se hubiera formalizado el
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nuevo contrato que garantice la continuidad de la prestacién a realizar por el adjudicatario,
como consecuencia de incidencias resultantes de acontecimientos imprevisibles para el
Organo de Contratacién, producidas en el procedimiento de adjudicacién y existan razones de
interés publico para no interrumpir la prestacion, se podrd prorrogar el contrato originario
hasta que comience la ejecucion del nuevo contrato y en todo caso por un periodo maximo de
nueve meses, sin modificar las restantes condiciones del contrato, siempre que el anuncio de
licitacion del nuevo contrato se haya publicado con una antelacion minima de tres meses,
respecto de la fecha de finalizacidn del contrato originario.

En este caso, en atencidn a la naturaleza imprevisible de esta prérroga, cuya aplicacién no
deriva de la voluntad del Organo de Contratacién, la misma no se tomard en consideracién a
efectos de fijar el valor estimado, ni serd de aplicacion la obligacién de preaviso anteriormente
referida.

Las prorrogas se deberan aprobar con cardcter previo a la finalizacién del contrato.

Clausula 10. Condiciones especiales de ejecucidn.

Los Organos de Contrataciéon podran establecer condiciones especiales en relacién con la
ejecucién del contrato, siempre que estén vinculadas a su objeto, en el sentido del articulo
145LCSP, no sean directa o indirectamente discriminatorias y sean compatibles con el derecho
comunitario.

Las condiciones especiales de ejecucidn para este contrato se indican en el apartado 24 del
Anexo | al presente pliego.

Para el caso de incumplimiento de estas condiciones especiales de ejecucion deberan
establecerse penalidades en el apartado 30 del Anexo | al presente pliego o atribuirles a estas
condiciones el caracter de obligaciones contractuales esenciales a los efectos sefialados en la
letra f) del articulo 211 LCSP.

Todas las condiciones especiales de ejecucidn que formen parte del contrato serdn exigidas
igualmente a todos los subcontratistas que participen en la ejecucién del mismo.

Clausula 11. Revisién de precios.

En la revisién de precios se estara a lo especificado en el apartado 6 del Anexo | del presente
pliego, todo ello de conformidad con el articulo 103 de la LCSP y 104 a 106 del RGLCAP.

En los contratos celebrados con precios provisionales no cabra la revision de precios de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 102.7 in fine LCSP.

CAPITULO IV. Del licitador.
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Clausula 12. Aptitud para contratar.

Podran optar a la adjudicacién del presente contrato las personas naturales o juridicas,
espafiolas o extranjeras, a titulo individual o en uniéon temporal de empresarios, que tengan
plena capacidad de obrar, que no estén incursas en alguna prohibicién de contratar y que
acrediten su solvencia econdmica, financiera y técnica, de conformidad con lo establecido en
el apartado 11 del Anexo | del presente pliego.

En relacién a las Uniones Temporales de Empresarios, la alteraciéon de su composicién, asi
como los supuestos de modificacion durante la licitacién se estard a lo dispuesto en el
articulo69, apartados 8 y siguientes de la LCSP.

En los casos de fusidon de empresas en los que participe la sociedad adjudicataria, continuara el
contrato vigente con la entidad absorbente o con la resultante de la fusién, que quedara
subrogada en todos los derechos y obligaciones dimanantes del mismo. Igualmente, en los
supuestos de escision, aportacion o transmisién de empresas o ramas de actividad de las
mismas, continuara el contrato con la entidad a la que se atribuya el contrato, que quedara
subrogada en los derechos y obligaciones dimanantes del mismo, siempre que reuna las
condiciones de capacidad, ausencia de prohibicion de contratar, y la solvencia exigida al
acordarse al adjudicaciéon o que las diversas sociedades beneficiarias de las mencionadas
operaciones y, en caso de subsistir, la sociedad de la que provengan el patrimonio, empresas o
ramas segregadas, se responsabilicen solidariamente con aquellas de la ejecucion del contrato.
Si no pudiese producirse la subrogacién por no reunir la entidad a la que se atribuya el
contrato las condiciones de solvencia necesarias se resolvera el contrato, considerandose a
todos los efectos como un supuesto de resolucion por culpa del adjudicatario.

A los efectos anteriores la empresa deberd comunicar al Organo de Contratacién la
circunstancia que se hubiere producido.

Las personas juridicas sdlo podran ser adjudicatarias de contratos cuyas prestaciones estén
comprendidas dentro de los fines, objeto o dmbito de actividad que, a tenor de sus estatutos o
reglas fundacionales, les sean propios.

Los adjudicatarios deberan contar asimismo con la habilitacién empresarial o profesional que,
en su caso, sea exigible para la realizacion de la actividad o prestacidon que constituya el objeto
del contrato, de conformidad con lo establecido en el apartado 13 del Anexo | del pliego.

En relacion con las empresas comunitarias o de Estados signatarios del Acuerdo sobre el
Espacio Econémico Europeo y empresas no comunitarias sera de aplicacidn lo dispuesto en los
articulos 67 y 68 LCSP.

Clausula 13. Solvencia.

11

Pliego de Cldusulas Administrativas Particulares



8§ OSFM

De conformidad con el articulo 74 LCSP, para celebrar contratos con el sector publico los
empresarios deberan acreditar estar en posesion de las condiciones minimas de solvencia
econdmica y financiera y profesional o técnica que se determinen por el Organo de
Contratacién.

La solvencia econdmica y financiera y técnica, se establece en el apartado 11 del Anexo | del
pliego.

En el supuesto de contratos cuyo valor estimado sea igual o inferior a 35.000 euros, en el
apartado 11 del Anexo | del pliego se indicara expresamente la exigencia o no de los requisitos
de acreditacion de la solvencia, de conformidad con lo previsto en el articulo 11 del RGLCAP,
modificado por el Real Decreto 773/2015, de 28 de agosto.

Clausula 14. Integracion de la solvencia con medios externos.

Para acreditar la solvencia necesaria para celebrar un contrato determinado, el empresario
podra basarse en la solvencia y medios de otras entidades, independientemente de la
naturaleza juridica de los vinculos que tengan con ellas, siempre que demuestre que durante
toda la duracion de la ejecucidon del contrato dispondra efectivamente de esa solvencia y
medios, y la entidad a la que recurra no esté incursa en una prohibicidn de contratar.

En las mismas condiciones, los empresarios que concurran agrupados en las uniones
temporales a que se refiere el articulo 69 LCSP, podran recurrir a las capacidades ajenas a la
unién temporal.

Por tanto, los licitadores podrdn acreditar los requisitos especificos de solvencia econdmica,
financiera y técnica o profesional recogidos en el apartado 11 del Anexo | basandose en la
solvencia y medios de otras entidades.

De conformidad con el articulo 75.1 LCSP, con respecto a los criterios relativos a la experiencia
profesional pertinente, las empresas Unicamente podran recurrir a las capacidades de otras
entidades si éstas van a prestar los servicios relativos a trabajos de colocacidn o instalacién en
el contexto de un contrato de servicios, para los cuales son necesarias dichas capacidades.

En el caso de servicios o trabajos de colocacion o instalacidn en el contexto de un contrato de
servicio, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 75.4 LCSP, los poderes adjudicadores
podran exigir que determinadas partes o trabajos, en atencion a su especial naturaleza, sean
ejecutadas directamente por el propio licitador o, en el caso de una oferta presentada por una
unién de empresarios, por un participante en la misma, siempre que asi se haya previsto en el
pliego. Dicha posibilidad se encuentra regulada en el apartado 25 del Anexo I.

Clausula 15. Concrecidn de las condiciones de solvencia.
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En los contratos de servicio que incluyan servicios o trabajos de colocacidn e instalacién, podra
exigirse a las personas juridicas que especifiquen los nombres y la cualificacién profesional del
personal responsable de ejecutar la prestacion, de conformidad con el articulo 76.1 LCSP.

Ademas, en virtud del apartado 2 del articulo 76 LCSP, los Organos de Contratacién podran
exigir a los licitadores que ademds de acreditar su solvencia se comprometan a dedicar o
adscribir a la ejecucidn del contrato los medios personales o materiales suficientes para ello.
Estos compromisos tienen el caracter de obligaciones contractuales esenciales a los efectos
previstos en el articulo 211, o establecer penalidades, conforme a lo sefialado en el
articulo192.2 para el caso de que se incumplan por el adjudicatario.

La exigencia, en su caso, de los nombres y la cualificacion del personal responsable de ejecutar
el contrato, asi como del compromiso de adscripcién a la ejecucidon del contrato de medios
personales y/o materiales, se establece en el apartado 12 del Anexo I del presente pliego.

CAPITULO V. Del procedimiento de adjudicacion.

Seccion primera. Del procedimiento y criterios de adjudicacion.
Clausula 16. Procedimiento.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 131 LCSP, el contrato se adjudicard por
procedimiento abierto y se llevara a cabo atendiendo a un Unico criterio de adjudicacion o bien
una pluralidad de criterios de adjudicacidn, segun lo dispuesto en el apartado 10 del Anexo |
presente pliego y conforme a los términos y requisitos establecidos en dicho texto legal, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 145 y 146 LCSP.

Clausula 17. Publicidad.

El anuncio de licitacidn para la adjudicacidon de contratos de las Administraciones Publicas se
publicard en el perfil de contratante y en la Plataforma de Contratacién del Sector Publico.

En el perfil de contratante de SFM y en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico que
figura en el apartado 35 del Anexo | del presente pliego, se ofrecerd informacidn relativa a la
convocatoria de la licitacién del contrato, incluyendo los Pliegos de Clausulas Administrativas
Particulares, Pliego de Prescripciones Técnicas y documentacion complementaria, en su caso.

Cuando los contratos, segun lo dispuesto en el apartado 4 del Anexo | al presente pliego,
estén sujetos a regulaciéon armonizada, la licitacién se publicard ademas en el Diario Oficial de
la Unién Europea, de conformidad con el articulo 135 LCSP.

Los interesados en el procedimiento de licitacién podran solicitar informacion adicional sobre
los pliegos y demads documentacion complementaria con la antelacién fijada en el apartado 34
del Anexo | de este pliego.
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Clausula 18. Criterios de adjudicacion.

Los criterios que han de servir de base para la adjudicacién son los sefialados en los apartados
10 y 19 del Anexo | del presente pliego, con la ponderacién atribuida a cada uno de ellos o
cuando, por razones objetivas debidamente justificadas, no sea posible ponderar los criterios
elegidos, éstos se enumeraran por orden decreciente de importancia.

Cuando se sefiale un unico criterio de adjudicacién, este deberd estar relacionado con los
costes, pudiendo ser el precio o un criterio basado en la rentabilidad, como el coste del ciclo
de vida calculado de acuerdo con lo indicado en el articulo 148.

En el caso de que el procedimiento de adjudicacién se articule en varias fases, se indicara
igualmente en cuales de ellas se irdn aplicando los distintos criterios, debiéndose indicar en el
apartado 18 del Anexo I.

Es estos casos, la proposicion deberd incluir tantos sobres individualizados como fases de
valoracion se hayan establecido.

De entre los criterios objetivos de adjudicacion, en el apartado 19 del Anexo | se sefialan los
parametros objetivos que deberan permitir identificar los casos en que una oferta se considere
anormal de conformidad con lo dispuesto en el articulo 149.2 LCSP.

Seccidn segunda. De las garantias

Clausula 19. Garantia provisional y complementaria.

1.- En el caso de que el Organo de Contratacién haya acordado la exigencia de garantia
provisional a los licitadores, estos la deberan constituir por el importe seialado en el apartado
14 del Anexo | al presente pliego.

Cuando el licitador presente su proposicién bajo la forma de unién temporal de empresarios,
la garantia provisional podrd constituirse por una o varias de las empresas participantes,
siempre que en su conjunto se alcance la cuantia exigida en el apartado 14 del Anexo | y
garantice solidariamente a todos los integrantes de la union.

2.- En cuanto a la forma y requisitos de las garantias, se estara a lo previsto en los articulos
106y 108 LCSP, asi como lo dispuesto en los articulos 55, 56, 57 y 58 del RGLCAP.

Esta garantia deberd constituirse, cuando se trata de garantia en efectivo o en valores, en el
Departamento de Administracién de SFM

3.- La constitucién de las garantias se ajustard, en cada caso, a los modelos que se indican en
los Anexos Ill y IV al presente pliego, y en el caso de inmovilizacion de deuda publica, al
certificado que corresponda conforme a su normativa especifica.

Respecto a la referencia del cumplimiento del bastanteo del poder en el texto del aval o del
certificado de seguro de caucion (Anexos Il y IV al presente pliego), cuando el poder se
hubiere otorgado por la entidad avalista o aseguradora para garantizar al licitador en este
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procedimiento concreto, el bastanteo se realizara con caracter previo por el Secretario General
o letrado de la Asesoria Juridica de la EMSFCM. S, A.

4.- La garantia provisional se extinguira automaticamente y se devolverd a los licitadores
inmediatamente después de la perfeccion del contrato.

En todo caso, la garantia provisional se devolvera al licitador seleccionado como adjudicatario
cuando haya constituido la garantia definitiva, pudiendo aplicar el importe de la garantia
provisional a la definitiva o proceder a una nueva constitucién de esta ultima.

5.- En los supuestos referidos en el apartado 16 del anexo | del presente contrato, cabra el
establecimiento de garantia complementaria del contrato.

Clausula 20. Garantia definitiva.

El licitador que presente la mejor oferta de conformidad con lo dispuesto en el articulo 145,
debera constituir a disposicién del Organo de Contratacién una garantia definitiva. Su cuantia
sera igual al 5 por 100 del importe del precio final ofertado por el licitador, excluido el
Impuesto sobre el Valor Afladido, o, en su caso, del presupuesto base de licitacion, segun lo
previsto en el apartado 15 del Anexo | del presente pliego.

La constitucién de esta garantia debera ser acreditada en el plazo de diez dias habiles a contar
desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el requerimiento del articulo 150.2 LCSP.

En todo caso, la garantia definitiva respondera de los conceptos a que se refiere el articulo
110LCSP. Dentro de dichos conceptos se incluye el incumplimiento por parte del adjudicatario
dela obligacion de indemnizar los dafios y perjuicios ocasionados a terceros como
consecuencia de la incorrecta ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, prevista en el
articulo 196LCSP.

La garantia definitiva se constituird de conformidad con lo preceptuado en el Capitulo | del
Titulo IV del Libro | de la LCSP y en cualquiera de las formas que se establecen en el
articulo108.1 LCSP, ajustandose, de acuerdo con la forma escogida, a los modelos que se
establecen en los Anexos Il y IV al presente pliego.

En aquellos supuestos en los que se constituya garantia provisional el adjudicatario
potestativamente podra aplicar el importe de la garantia provisional a la definitiva, o
procedera la nueva constitucion de esta ultima.

Respecto a la referencia del cumplimiento del bastanteo del poder en el texto del aval o del
certificado de seguro de caucidon (Anexos Il y IV al presente pliego), cuando el poder se
hubiere otorgado por la entidad avalista o aseguradora para garantizar al licitador en este
procedimiento concreto, el bastanteo se realizara con caracter previo por el Secretario General
o letrado de la Asesoria Juridica de la EMSFCM. S, A.

Cuando de conformidad con lo previsto en el apartado 15 del Anexo | al presente pliego,
proceda la constituciéon de la garantia en forma de retencion en el precio prevista en el
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articulo108.2 LCSP, previa manifestacion expresa del licitador que opta por la retenciéon en el
precio, esta se llevara a cabo en el primer abono.

Cuando como consecuencia de la modificacidn del contrato, experimente variacion el precio
del mismo, se reajustara la garantia en el plazo de 15 dias naturales, contados desde la fecha
en que se notifique al empresario el acuerdo de modificacién, a efectos de que guarde la
debida proporcidn con el precio del contrato resultante de la modificacién, incurriendo, en
caso contrario, en causa de resolucidn contractual. En el mismo plazo contado desde la fecha
en que se hagan efectivas las penalidades o indemnizaciones el adjudicatario debera reponer o
ampliar la garantia en la cuantia que corresponda, incurriendo, en caso contrario, en causa de
resolucidn. A estos efectos, no se considerardn las variaciones de precio que se produzcan
como consecuencia de una revisidén de precios conforme a lo sefialado en el Capitulo Il del
Titulo 1l del Libro I.

La garantia complementaria se establecera de conformidad con lo previsto en el articulo
107.2LCSP, y se estara, en su caso, a lo dispuesto en el apartado 16 del Anexo | del presente

pliego.

Clausula 21. Devolucién y cancelacidén de la garantia definitiva y complementaria.

Aprobada la liquidacién del contrato, si no resultasen responsabilidades que hayan de
ejercitarse sobre la garantia definitiva y complementaria y transcurrido el plazo de garantia
determinado en el apartado 32 del Anexo | del presente pliego, se dictard acuerdo de
devolucidn de aquéllas.

Transcurrido un afo desde la fecha de terminacion del contrato y vencido el plazo de garantia,
o seis meses en el caso de que el importe del contrato sea inferior a 100.000 euros, se
procederd a la devolucién o cancelacién de las garantias, una vez depuradas las
responsabilidades a que se refiere el articulo 110 LCSP vy sin perjuicio de lo dispuesto en el
articulo 65.3 del RGLCAP.

En el supuesto de que se hubiesen establecido recepciones parciales, se estard a lo indicado en
el apartado 8 del Anexo | del presente pliego respecto de la cancelacién parcial de la garantia.

TITULO II. LICITACION DEL CONTRATO.

CAPITULO . De las proposiciones.
Clausula 22. Presentacion de proposiciones.

Las proposiciones se presentaran en la forma, plazo y lugar indicados en el anuncio de
licitacidn, siendo de aplicacion lo establecido en el articulo 80 del RGLCAP, sin que se admitan
aquellas proposiciones que no se presenten en la forma, plazos y lugar indicado.

16

Pliego de Cldusulas Administrativas Particulares



o SFM

Cada licitador no podrd presentar mas de una proposicion. Tampoco podra suscribir ninguna
proposicién en unién temporal con otros empresarios si lo ha hecho individualmente o
figuraren mas de una unidn temporal. La infraccién de estas normas dara lugar a la no
admisién de todas las proposiciones por él suscritas.

La presentacién de proposiciones supone la aceptacidn incondicional por el empresario del
contenido de la totalidad de las cldusulas o condiciones previstas en los pliegos que rigen el
contrato, sin salvedad o reserva alguna. Por ello, el licitador debera remitir los Pliegos de
Clausulas Administrativas Particulares y Pliego de Prescripciones Técnicas, firmados en todas
sus hojas.

En lo que concierne a las variantes, se estard a lo dispuesto en el apartado 20 del Anexo | del
presente pliego.

Clausula 23. Forma y contenido de las proposiciones.

Las proposiciones constaran de los sobres indicados en el apartado 18 del Anexo | al presente
pliego.

Los sobres se presentaran cerrados y firmados por el licitador o persona que lo represente,
debiendo figurar en el exterior de cada uno de ellos el niUmero de referencia y la denominacidn
del contrato al que licitan, el nombre y apellidos del licitador o razén social de la empresa y su
correspondiente NIF. En su interior se hara constar una relacion numérica de los documentos
gue contienen, asi como copia en formato digital de dichos documentos.

El Organo o la Mesa de Contratacién podran pedir a los licitadores que presenten la totalidad o
una parte de los documentos justificativos, cuando consideren que existen dudas razonables
sobre la vigencia o fiabilidad de la declaracién, cuando resulte necesario para el buen
desarrollo del procedimiento y, en todo caso, antes de adjudicar el contrato.

2.- Los sobres se dividen de la siguiente forma:

En el supuesto de que en el procedimiento se atienda tanto a criterios valorables en cifras o
porcentajes como en otros sometidos a juicios de valor, se presentaran dos sobres:

SOBRE A "DOCUMENTACION ACREDITATIVA DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS
PREVIOS”

A.- Declaracién responsable, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 140 LCSP, cuyo
modelo consiste en el Documento Europeo Unico de Contratacién (DEUC), aprobado a través
del Reglamento (UE) 2016/7, de 5 de
enero(https://ec.europa.eu/growth/toolsdatabases/espd), que debera estar firmada y con
la correspondiente identificacidn.
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Las empresas que figuren inscritas en una “lista oficial de operadores econémicos autorizados
“del Documento Europeo Unico de Contratacién, sélo deberan facilitar en cada parte del
formulario aquellos datos e informaciones que, en su caso concreto, no estén inscritos en
estas “listas oficiales”.

Las empresas no estaran obligadas a facilitar aquellos datos que ya figuren inscritos de manera
actualizada en el Registro de Licitadores que corresponda, ya sea el Registro Oficial de
Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico o el equivalente a nivel autonémico, con
el alcance previsto en el articulo 341 LCSP, siempre y cuando las empresas incluyan en el
formulario normalizado del Documento Europeo Unico de Contratacién (DEUC) la informacién
necesaria para que el Organo de Contratacién pueda realizar el acceso
correspondiente(direccidon de internet, datos de identificacion y, en su caso, declaracion de
consentimiento).

SFM podrd comprobar la informacidon contenida en el Registro Oficial de Licitadores vy
Empresas Clasificadas del Sector Publico.

Las empresas licitadoras deberan asegurarse de qué datos se encuentran inscritos vy
actualizados en los Registros anteriormente referidos y cudles no estan inscritos, o estando los
no estdn actualizados.

En lo que respecta a empresas no nacionales procedentes de Estado Miembros de la UE, tanto
el Organo de Contratacién como las empresas interesadas, tienen a su disposicion el depdsito
de certificados en linea e-Curtis. En el mismo, consta una lista completa y actualizada de los
documentos y certificados que en cada Estado son susceptibles de ser utilizados por las
empresas interesadas, como medio de prueba del cumplimiento de los requisitos previos de
acceso a una licitacién publica, asi como una lista de los Registros de licitadores o de otro tipo,
asi como de las bases de datos que expiden estos certificados y documentos.

B.- En el caso de que el licitador no presente el Documento Europeo Unico de Contratacion
(DEUC), deberd presentar en este sobre la documentacion que a continuacion se detalla:

1.- Capacidad de obrar.

1.1.- Si la empresa fuera persona juridica, la escritura o documento de constitucion, los
estatutos o acto fundacional en los que conste las normas por las que se regula su actividad,
debidamente inscritos, en su caso, en el Registro Publico que corresponda, segun el tipo de
persona juridica de que se trate, asi como el Numero de Identificacion Fiscal (NIF).

1.2.- Si se trata de empresario individual, el DNI o documento que, en su caso, le sustituya
reglamentariamente.

1.3.- La capacidad de obrar de los empresarios no espafioles que sean nacionales de Estados
miembros de la Unidon Europea o de Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio
Econdémico Europeo, se acreditard por su inscripcion en el registro procedente, de acuerdo con
la legislacion del Estado donde estén establecidos o mediante la presentacion de una
declaracion jurada o un certificado de acuerdo con las disposiciones comunitarias de
aplicacion.
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1.4.- Cuando se trate de empresas extranjeras no comprendidas en el pdrrafo anterior, Informe
de la Mision Diplomdtica Permanente de Espafia en el Estado correspondiente o de la Oficina
Consular en cuyo dmbito territorial radique el domicilio de la empresa, en el que se haga
constar, previa acreditacion por la empresa.

1.5. Sin perjuicio de la aplicacion de las obligaciones de Espafia derivadas de acuerdos
internacionales, las personas fisicas o juridicas de Estados no pertenecientes a la Union
Europea o de Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econdmico Europeo deberd
justificar mediante informe que el Estado de procedencia de la empresa extranjera admite a su
vez la participacion de empresas espafiolas en la contratacion con los entes del sector publico
asumibles a los enumerados en el articulo 3, en forma sustancialmente andloga. Dicho informe
serd elaborado por la correspondiente Oficina Econdmica y Comercial de Espafia en el exterior
se acompanard a la documentacion que se presente.

En los contratos sujetos a regulacion armonizada se prescindird del informe sobre reciprocidad
en relacion con las empresas de Estados signatarios del acuerdo sobre Contratacion Publica
dela Organizacion Mundial de Comercio.

1.6.- Las empresas extranjeras presentardn su documentacion traducida de forma oficial al
castellano.

2.- Bastanteo de poderes, en su caso.

Los que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro, o representen a una persona
juridica, podrdn acreditar esta condicion mediante escritura de poder, o bien deberdn
acompafar escrituras u documentacion acreditativa de las facultades del representante,
debidamente bastanteado por el Secretario General de SFM o asesor juridico de la misma.

Para la obtencion del bastanteo deben hacer llegar a la Asesoria Juridica los siguientes
documentos:

* DNI original del representante.

e Documentacion que acredite la capacidad de la persona juridica y de las facultades del
representante de la entidad para participar en licitaciones publicas.

» Salvo que se trate de poderes especiales otorgados para el acto concreto de la licitacion,
deberd constar la inscripcion de los poderes en el Registro Mercantil, en caso de sociedades.

3.- Solvencia economica, financiera y técnica o profesional.

Los licitadores podrdn acreditar indistintamente su solvencia mediante los requisitos
especificos de solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional en los términos y por los
medios que se relacionan en el apartado 11 del Anexo | al presente pliego o bien mediante su
clasificacion en el grupo o subgrupo y categoria que se indica en el citado apartado 11 del
Anexo I.

Los empresarios no espafoles de Estados miembros de la Union Europea o de los Estados
signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econdmico Europeo, deberdn presentar, la
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documentacion acreditativa de su solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional en
la forma establecida en los articulos 87 y 88 de la LCSP, y por los medios previstos por el
Organo de Contratacidn en el apartado 11 del Anexo I al presente pliego.

A estos efectos, los certificados de inscripcion expedidos por los drganos competentes de la
llevanza de las listas oficiales de empresarios autorizados para contratar establecidas por los
Estados miembros de la Unidn Europea referidos a empresarios establecidos en el Estado
miembro que expide el certificado constituirdn una presuncion de aptitud con respecto a los
requisitos de seleccién cualitativa que en ellos figuren.

Igual valor presuntivo surtirdn, respecto de los extremos en ellos certificados, las
certificaciones emitidas por organismos de certificacién competentes que respondan a las
normas europeas de certificacion expedidas de conformidad con la legislacién del Estado
miembro en que esté establecido el empresario.

Los documentos a que se refiere el apartado anterior deberan indicar las referencias que
hayan permitido la inscripcién del empresario en la lista o la expedicion de la certificacidn, asi
como la clasificacién obtenida.

4.- Habilitacion empresarial.

En el caso de que el licitador deba acreditar su habilitacion empresarial, de conformidad con lo
dispuesto en el apartado 13 del Anexo | al presente pliego, deberd aportar los documentos
acreditativos de la misma.

5.- Jurisdiccion de empresas extranjeras.

Las empresas extranjeras deberdn presentar declaracion de someterse a la jurisdiccion de los
Juzgados y Tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo
directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional
extranjero que pudiera corresponderles.

6.- Obligaciones tributarias y con la Seguridad Social.
Obligaciones tributarias:

a) Original o copia compulsada del alta en el impuesto sobre Actividades Economicas en el
epigrafe correspondiente al objeto del contrato, siempre que ejerza actividades sujetas a dicho
impuesto, en relacion con las que venga realizando a la fecha de presentacion de su
proposicion referida al ejercicio corriente o el ultimo recibo, completado con una declaracidon
responsable de no haberse dado de baja en la matricula del citado impuesto.

Los sujetos pasivos que estén exentos del impuesto deberdn presentar declaracion responsable
indicando la causa de exencion. En el supuesto de encontrarse en alguna de las exenciones
legalmente establecidas deberdn presentar asimismo resolucion expresa de la concesion de la
exencion de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria.

Las uniones temporales de empresarios deberdn acreditar, una vez formalizada su constitucion,
el alta en el impuesto, sin perjuicio de la tributacion que corresponda a las empresas
integrantes de la misma.
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b) Certificacion positiva expedida por la Agencia Estatal de la Administracion Tributaria, en la
que se contenga genéricamente el cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 13
del RGLCAP.

Ademdas, el adjudicatario propuesto no deberd tener deudas de naturaleza tributaria en
periodo ejecutivo de pago con el Ayuntamiento de Madrid.

Obligaciones con la Seguridad Social:

Certificacion positiva expedida por la Tesoreria de la Sequridad Social, en la que se contenga
genéricamente el cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 14 del RGLCAP.

Los profesionales colegiados que estén exentos de la obligacion de alta en el régimen especial y
que opten o hubieran optado por incorporarse a la Mutualidad de Prevision Social del
correspondiente colegio profesional, deberdn aportar una certificacion de la respectiva
Mutualidad, acreditativa de su pertenencia a la misma.

La presentacion de dicha certificacion no exonera al interesado de justificar las restantes
obligaciones que se sefialan en el presente pliego cuando tenga trabajadores a su cargo,
debiendo, en caso contrario, justificar dicha circunstancia mediante declaracién responsable.

7.- Registro de Licitadores.

Cuando el empresario esté inscrito en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas
del Sector Publico o figure en una base de datos nacional de un Estado miembro de la Union
Europea, como un expediente virtual de la empresa, un sistema de almacenamiento electrdnico
de documentos o un sistema de precalificacion, y éstos sean accesibles de modo gratuito para
los citados Organos, no estard obligado a presentar los documentos justificativos u otra prueba
documental de los datos inscritos en los referidos Iugares, siendo unicamente necesario la
manifestacion expresa por parte del licitador de su inscripcion en el Registro o base de datos
correspondiente.

La inscripcion en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico
eximird a los licitadores inscritos, a tenor de lo en él reflejado y salvo prueba en contrario, de la
presentacion en las convocatorias de contratacion de las condiciones de aptitud del empresario

En cuanto a su personalidad y capacidad de obrar, representacion, habilitacion profesional o
empresarial, solvencia econdmica y financiera, asi como de la acreditacion de la no
concurrencia de las prohibiciones de contratar que deban constar en aquél.

No es necesario acomparfiar a la inscripcion en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Sector Publico, el bastanteo de poderes realizado por el Secretario General de
SFM S.A. o asesoria juridica de SFM S.A. cuando dicha representacion conste inscrita.

La presentacion de las proposiciones supone la autorizacion a la Mesa y al Organo de
Contratacion para consultar los datos recogidos en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Sector Publico o en las listas oficiales de operadores econdmicos en un Estado
miembro de la Unidn Europea.

C.- Integracion de la solvencia con medios externos.
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Cuando se recurra a la solvencia y medios de otras empresas de conformidad con el articulo
75LCSP, cada una de ellas deberdn presentar la declaracién responsable debidamente
cumplimentada y firmada, cuyo modelo consiste en el Documento Europeo Unico de
Contratacién (DEUC) (https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd).

En este caso, se deberd cumplimentar las secciones Ay B de la parte Il, la parte lll y la parte VI.
Siempre que resulte pertinente en lo que respecta a la capacidad o capacidades especificas en
v por cada una de las entidades de que se trate.

Ademas, los licitadores afectados deberan presentar la siguiente documentacion:

Aguellos licitadores que tengan un nimero de 50 o mas trabajadores en su plantilla estaran
obligados a contar con un 2% de trabajadores con discapacidad, o a adoptar las medidas
alternativas previstas en el Real Decreto 364/2005, de 8 de abril, por el que se regula el
cumplimiento alternativo con caracter excepcional de la cuota de reserva a favor de los
trabajadores con discapacidad.

A estos efectos, los licitadores deberdn aportar declaracion responsable, conforme al modelo
fijado en el Anexo sobre el cumplimiento de lo dispuesto en el Real Decreto Legislativo 1/2013,
de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos
de las personas con discapacidad y de su inclusién social relativa al cumplimiento de la
obligacion de contar con un dos por ciento de trabajadores con discapacidad o adoptar las
medidas alternativas correspondientes y al cumplimiento de las obligaciones establecidas en la
normativa vigente en materia laboral, social y de igualdad efectiva entre mujeres y hombres

El Organo de Contratacién podra hacer uso de sus facultades de comprobacién, en relacidén
con el cumplimiento de las citadas obligaciones.

Asimismo, los licitadores hardn constar que cumplen con los requisitos establecidos en la
normativa vigente en materia laboral y social, asi como que, en aquellos casos en los que
corresponda, cumple con lo establecido en los apartados 2 y 3 del articulo 45 de la Ley
Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, relativos a
la elaboracién y aplicacién de un Plan de Igualdad.

El Organo de Contratacién podra hacer uso de las facultades de comprobacién que tenga
atribuidas en relacion con el cumplimiento de las citadas obligaciones.

D.- Uniones Temporales de Empresarios.

En todos los supuestos en que varios empresarios concurran agrupados en una union
temporal, cada empresa participante aportara la declaracion responsable del apartado uno de
esta clausula.

Adicionalmente a la declaracion se aportara el compromiso de constituir la union temporal por
parte de los empresarios que sean parte de la misma, de conformidad con lo exigido en el
apartado 3 del articulo 69 LCSP, con una duracidn que sera coincidente, al menos, con la del
contrato hasta su extincion.

En el escrito de compromiso se indicara: los nombres y circunstancias de los que la
constituyan; la participacidon de cada uno de ellos, asi como la asuncién del compromiso de
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constituirse formalmente en unién temporal en caso de resultar adjudicatarios del contrato. El
citado documento debera estar firmado por los representantes de cada una de las empresas
gue componen la unién.

Respecto a la determinacién de la solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional de
la unién temporal y a sus efectos, se acumularan las caracteristicas acreditadas para cada uno
de los integrantes de la misma.

En el supuesto de que el contrato se adjudicase a una unién temporal de empresarios, ésta
acreditara su constitucidn en escritura publica, asi como el NIF asignado a dicha unién, una vez
efectuada la adjudicacion del contrato a su favor. En todo caso, la duracion de la unién serd
coincidente con la del contrato hasta su extincién.

E.- Concrecion de las condiciones de solvencia.

En el caso que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 76.2 LCSP, se hubiera
establecido en el apartado 12 del Anexo | del presente pliego, |la exigencia del compromiso de
adscripcion a la ejecucion del contrato de medios personales o materiales, se deberd aportar
dicho compromiso.

En el supuesto que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 76.1 LCSP, se hubiera
establecido en el apartado 12 del Anexo | del presente pliego, que se especifiquen los
nombres y la cualificaciéon profesional del personal responsable de ejecutar la prestacion, se
deberd aportar dicha documentacion.

F.- Garantia provisional.

Si se hubiese solicitado la constituciéon de garantia provisional se debera aportar resguardo
acreditativo de haber constituido la misma por el importe sefialado en el apartado 14 del
Anexo | al presente pliego, de conformidad con las condiciones y requisitos establecidos en la
cldusula 20 del mismo.

G.- Empresas vinculadas.

Unicamente, las empresas pertenecientes a un mismo grupo, entendiéndose por tales las que
se encuentren en alguno de los supuestos del articulo 42 del Cédigo de Comercio y que
presenten distintas proposiciones para concurrir individualmente a la adjudicacién, deberdn
presentar declaracién en la que hagan constar esta condicion.

También deberan presentar declaracidon explicita aquellas sociedades que, presentando
distintas proposiciones, concurran en alguno de los supuestos alternativos establecidos en el
articulo 42 del Cédigo de Comercio, respecto de los socios que la integran.

H.- Declaracidn responsable conforme al modelo del Anexo VI relativa al cumplimiento de la
obligacién de contar con un dos por ciento de trabajadores con discapacidad o adoptar las
medidas alternativas correspondientes y al cumplimiento de las obligaciones establecidas en
la normativa vigente en materia laboral, social y de igualdad efectiva entre mujeres y
hombres.

a) Aquellos licitadores que tengan un nimero de 50 o mas trabajadores en su plantilla estaran
obligados a contar con un 2% de trabajadores con discapacidad, o a adoptarlas medidas
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alternativas previstas en el Real Decreto 364/2005, de 8 de abril, por el que se regula el
cumplimiento alternativo con caracter excepcional de la cuota de reserva a favor de los
trabajadores con discapacidad.

A estos efectos, los licitadores deberdn aportar declaracidn responsable, conforme al modelo
fijado en el Anexo VI sobre el cumplimiento de lo dispuesto en el Real Decreto Legislativo
1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de
derechos de las personas con discapacidad y de su inclusién social.

El Organo de Contratacién podra hacer uso de las facultades de comprobacién que tenga
atribuidas en relacion con el cumplimiento de las citadas obligaciones.

b) Asimismo, los licitadores haran constar que cumplen con los requisitos establecidos en la
normativa vigente en materia laboral y social, asi como que, en aquellos casos en los que
corresponda, cumple con lo establecido en los apartados 2 y 3 del articulo 45de la Ley
Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, relativos a
la elaboracién y aplicacién de un Plan de Igualdad.

El Organo de Contratacién podra hacer uso de sus facultades de comprobacién que tenga
atribuidas en relacion con el cumplimiento de las citadas obligaciones.

l.- Direccion de correo electrénico.

Designacion de una direccién de correo electrénico en que efectuar las notificaciones, que
debera ser “habilitada”.

J.-Pliego de cldusulas administrativas y de Prescripciones Técnicas firmados en todas las
hojas.

SOBRE B " CRITERIOS NO VALORABLES EN CIFRAS O PORCENTAJES”

En este sobre, se incluird Informe-Memoria y demas documentacién que deba ser valorada
conforme a los criterios cuya ponderacién depende de un juicio de valor. La memoria técnica
tiene que seguir, en su redaccidn, el mismo indice establecido en el Pliego de Prescripciones
Técnicas, dando respuesta a cada uno de los puntos alli especificados.

En relacion con la documentacidon técnica a presentar en relacion con los criterios de
adjudicacion se estara a lo dispuesto en el apartado 10.A del Anexo | del pliego.

SOBRE C " CRITERIOS VALORABLES EN CIFRAS O PORCENTAJES”

En este sobre, se incluird la proposicién econdmica que se presentard redactada conforme al
modelo fijado en el Anexo Il al presente pliego, no aceptdndose aquellas que contengan
omisiones, errores o tachaduras que impidan conocer claramente lo que SFM estime
fundamental para considerar la oferta. Si alguna proposicion no guardase concordancia con la
documentaciéon examinada y admitida, excediese del presupuesto base de licitacidn, variase
sustancialmente el modelo establecido, comportase error manifiesto en el importe de la
proposicién, o existiese reconocimiento por parte del licitador de que adolece de error o
inconsistencia que la hagan inviable, sera desechada por la Mesa de Contratacién, mediante
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resolucidn motivada, sin que sea causa bastante para el rechazo el cambio u omisiéon de
algunas palabras del modelo, si ello no altera su sentido.

En la proposicidn se indicard como partida independiente el importe del Impuesto sobre el
Valor Afadido.

Asimismo, cuando para la seleccidn del adjudicatario se atienda a una pluralidad de criterios,
se incluird en este sobre la documentacién relativa a aquellos criterios evaluables de manera
automatica mediante cifras o porcentajes por aplicacion de las férmulas establecidas en los
pliegos.

En relacidn con la documentacién técnica a presentar en relacion con los criterios de
adjudicacion se estara a lo dispuesto en el apartado 10.B del Anexo | del pliego.

Cladusula 24. Calificacion de la documentacidn presentada, valoracion y apertura de
proposiciones.

1.- La Mesa de contratacidn, una vez abiertos el sobre A de los licitadores, procedera a asignar
un nimero sucesivo a cada licitador, que se consignara en cada uno de los sobres en blanco
donde se contiene la documentacidon comprensiva del mismo.

Posteriormente procedera a calificar la declaracidn responsable y la restante documentacion,
de cada uno de los licitadores contenida en uno de los sobres en blanco del sobre A, y si
observase defectos subsanables, otorgard al empresario un plazo mdaximo de tres dias para
que los corrija y, en su caso, un plazo maximo de cinco dias para que presente aclaraciones o
documentos complementarios.

La comunicacién a los interesados se efectuard mediante notificacién por medios electrdnicos.

2.- Asimismo, procederd a remitir a los Servicios Técnicos de SFM, que podrd encomendar o
contar con el auxilio de un organismo, empresa o entidad técnica especializado, del sobre en
blanco en el que constara tan sélo el nimero previamente asignado, sin identificacién del
licitador, para efectuar la pertinente valoracion de los criterios cuya cuantificaciéon dependa de
un juicio de valor.

En el presente caso, el Organo de valoracién de criterios subjetivos se indicard, en su caso, en
el apartado 22 del Anexo | al presente pliego.

3.- Posteriormente, la ponderacion asignada a los criterios no valorables en cifras o
porcentajes, en su caso, se dara a conocer en el acto publico de apertura y lectura de las
ofertas econdmicas, salvo cuando se prevea que en la licitacion se empleen medios
electrénicos.

En ese momento se identificaran a qué licitador corresponde cada una de las puntuaciones
asignadas en el Informe Técnico.

4.- El Organo de Contratacién publicard, con la debida antelacién, en el perfil de contratante o
en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico, que figura en el apartado 35 del Anexo |
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al pliego, la fecha de celebracidn del acto publico de apertura y lectura de las ofertas
econdmicas.

5.- Seguidamente, la Mesa elevara al érgano de Contratacion, las proposiciones, junto con el
acta y la propuesta que estime pertinente, que incluird en todo caso la ponderacién de los
criterios indicados en el apartado 10 del Anexo I.

6.- Cuando el licitador propuesto como adjudicatario haya aportado la documentacion
acreditativa del cumplimiento de los requisitos previos para participar en un procedimiento de
licitacidn, la Mesa calificard la documentacién aportada y si observase defectos subsanables,
otorgara al empresario un plazo maximo de tres dias para que los corrija y, en su caso, un
plazo maximo de cinco dias para que presente aclaraciones o documentos complementarios.

7.- Notificada la adjudicacién del contrato y transcurridos los plazos para la interposicidon de
recursos sin que se hayan interpuesto, la documentacién que acompaia a las proposiciones
guedara a disposicidon de los interesados. Si éstos no retiran su documentacién en los tres
meses siguientes a la fecha en que se les notifique la adjudicacion, SFM no estard obligada a
seguirla custodiando, a excepcién de los documentos justificativos de la garantia provisional,
gue se conservaran para su entrega a los interesados.

CAPITULO II. De la propuesta de adjudicacién, adjudicacién y perfeccién y formalizacién.

Clausula 25. Efectos de la propuesta de adjudicacion. Decision de no adjudicar o celebrar el
contrato y desistimiento del procedimiento de adjudicacion por la SFM.

La propuesta de adjudicacién del contrato no crea derecho alguno en favor del licitador
propuesto, que no los adquirira, frente a SFM, mientras no se haya formalizado el contrato.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 152 LCSP la decisién de no adjudicar o celebrar
el contrato o el desistimiento del procedimiento podran acordarse por el Organo de
Contratacidén antes de la formalizacidn.

Sélo podrd adoptarse la decisién de no adjudicar o celebrar el contrato por razones de interés
publico debidamente justificadas en el expediente. El desistimiento del procedimiento debera
estar fundado en una infraccidon no subsanable de las normas de preparacién del contrato o de
las reguladoras del procedimiento de adjudicacidn, debiendo justificarse en el expediente la
concurrencia de la causa.

Clausula 26. Adjudicacidon del contrato.

1.- La adjudicacién del contrato corresponde al Organo de Contratacién sefialado en el
apartado 2 del Anexo | del presente pliego.

2.- El Organo de Contratacién adjudicara el contrato al licitador que haya presentado la mejor
oferta, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 145 LCSP.
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Cuando el unico criterio a considerar sea el precio, se entendera que la mejor oferta es la que
incorpora el precio mas bajo, sin perjuicio de la aplicacion de criterios para la determinacién de
ofertas anormalmente bajas.

La adjudicacién utilizando una pluralidad de criterios se hard en base a la mejor relacién
calidad-precio.

3.-La adjudicacién se acordara en resolucién motivada en el plazo maximo de dos meses, a
contar desde la apertura de las proposiciones.

Cuando para la adjudicacién del contrato deban tenerse en cuenta una pluralidad de criterios,
o utilizdndose un Unico criterio sea éste el del menor coste del ciclo de vida la adjudicacién se
efectuara en el plazo maximo de quince dias, a contar desde el siguiente al de apertura de las
proposiciones.

Cuando el unico criterio para seleccionar al adjudicatario del contrato sea el del precio estos
plazos se ampliaran en quince dias habiles cuando sea necesario seguir los trdmites a que se
refiere el apartado 4 del articulo 149 LCSP para las ofertas anormalmente bajas.

4.-La adjudicacién se notificard a los licitadores, debiendo ser publicada en el perfil de
contratante y en la Plataforma de Contratacidn del Estado en el plazo de 15 dias.

La notificacidon se realizara por medios electrénicos de conformidad con lo establecido en la
disposicidn adicional decimoquinta de la LCSP.

5.-El Organo de Contratacién podra declarar desierta la licitacion, en su caso, a propuesta de la
Mesa de Contratacién, cuando no exista ninguna oferta o proposicién que sea admisible de
acuerdo con los criterios que figuran en el pliego.

6.-Una vez aceptada la propuesta de la Mesa por el Organo de Contratacién, los servicios
correspondientes requeriran al licitador que haya presentado la mejor oferta, para que, dentro
del plazo de diez dias habiles a contar desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el
requerimiento, presente la documentacion justificativa de disponer efectivamente de los
medios que se hubiese comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucién del contrato
conforme al articulo 76.2 LCSP; de haber constituido la garantia definitiva que sea procedente,
en su caso, la suscripcidon de las pdlizas que se indican en el apartado 17 del Anexo | del
presente pliego.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefalado, se entendera
que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose a exigirle el importe del 3% del
presupuesto base de licitacién, IVA excluido, en concepto de penalidad que se hara efectivo en
primer lugar contra la garantia provisional, si se hubiera constituido, sin perjuicio de lo
establecido en la letra a) del apartado 2 del articulo 71 LCSP, relativo a las prohibiciones de
contratar.

En el supuesto sefalado en el parrafo anterior, se procedera a recabar la misma
documentacién al licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas las
ofertas.
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7.-Asimismo, el licitador que haya presentado la mejor oferta, asi como todas las empresas
integrantes de la UTE que haya sido propuesta como adjudicataria, deberan presentar la
siguiente documentacion acreditativa de las circunstancias referidas en la declaracién
responsable:

1.- Capacidad de obrar.

1.1.- Si la empresa fuera persona juridica, la escritura o documento de constitucion, los
estatutos o acto fundacional en los que conste las normas por las que se regula su actividad,
debidamente inscritos, en su caso, en el Registro Publico que corresponda segln el tipo de
persona juridica de que se trate, asi como el NUmero de Identificacidn Fiscal (NIF).

1.2.- Si se trata de empresario individual, el DNI o documento que, en su caso, le sustituya
reglamentariamente.

1.3.- La capacidad de obrar de los empresarios no espafioles que sean nacionales de Estados
miembros de la Unién Europea o de Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio
Econdmico Europeo, se acreditara por su inscripcion en el registro procedente, de acuerdo con
la legislacion del Estado donde estén establecidos o mediante la presentacién de una
declaracion jurada o un certificado de acuerdo con las disposiciones comunitarias de
aplicacién.

1.4.- Cuando se trate de empresas extranjeras no comprendidas en el parrafo anterior,
informe de la Misidn Diplomatica Permanente de Espaia en el Estado correspondiente o de la
Oficina Consular en cuyo ambito territorial radique el domicilio de la empresa en el que se
haga constar, previa acreditacion por la empresa.

1.5. Sin perjuicio de la aplicacién de las obligaciones de Espafia derivadas de acuerdos
internacionales, las personas fisicas o juridicas de Estados no pertenecientes a la Unidn
Europea o de Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econdmico Europeo deberan
justificar mediante informe que el Estado de procedencia de la empresa extranjera admite a su
vez la participacion de empresas espafiolas en la contratacidén con los entes del sector publico
asumibles a los enumerados en el articulo 3, en forma sustancialmente analoga. Dicho informe
serd elaborado por la correspondiente Oficina Econdmica y Comercial de Espafia en el exterior
y se acompafiara a la documentacion que se presente.

En los contratos sujetos a regulacién armonizada se prescindira del informe sobre reciprocidad
en relacién con las empresas de Estados signatarios del acuerdo sobrecontratacién Publica de
la Organizacidn Mundial de Comercio.

1.6.- Las empresas extranjeras presentardn su documentacion traducida de forma oficial al
castellano.

2.- Bastanteo de poderes, en su caso.

- Los que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro o representen a una
persona juridica, podran acreditar esta condicién mediante escritura de poder o bien deberan
acompafar escrituras u documentacion acreditativa de las facultades del representante
debidamente bastanteado por el Secretario General de la SFM, o asesor juridico de la misma.
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Para la obtencién del bastanteo deben hacer llegar a la Asesoria Juridica los siguientes
documentos:

- DNI original del representante.

- Documentacién que acredite la capacidad de la persona juridica y de las facultades del
representante de la entidad para participar en licitaciones publicas.

- Salvo que se trate de poderes especiales otorgados para el acto concreto de la licitacién,
debera constar la inscripcién de los poderes en el Registro Mercantil, en caso de sociedades.

3.- Solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional.

Los licitadores deberdn acreditar su solvencia econémica, financiera y técnica en los términos y
por los medios que se relacionan en el apartado 11 del Anexo | del pliego.

Los empresarios no espafioles de Estados miembros de la Unién Europea o de los Estados
signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econdmico Europeo, deberdn presentar la
documentacién acreditativa de su solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional en
la forma establecida en los articulos 87 y 89 de la LCSP, y por los medios previstos por el
Organo de Contratacién en el apartado 11 del Anexo | del presente pliego.

Salvo que el apartado 11 del Anexo | establezca lo contrario, en los contratos deservicio cuyo
valor estimado no exceda de 35.000 euros, los licitadores estaran exentos de los requisitos de
acreditaciéon de la solvencia econdmica y financiera y desacreditacién de la solvencia técnica.

4.- Habilitacién empresarial.

En el caso de que el licitador deba acreditar su habilitacion empresarial de conformidad con lo
dispuesto en el apartado 13 del Anexo | del presente pliego, debera aportar los documentos
acreditativos de la misma.

5.- Jurisdiccion de empresas extranjeras.

Las empresas extranjeras deberdn presentar declaraciéon de someterse a la jurisdiccion de los
Juzgados y Tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo
directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero
jurisdiccional extranjero que pudiera corresponderles.

6.- Obligaciones tributarias y con la Seguridad Social.
Obligaciones tributarias:

d) Original o copia compulsada del alta en el impuesto sobre Actividades Econdmicas en
el epigrafe correspondiente al objeto del contrato, siempre que ejerza actividades
sujetas a dicho impuesto, en relacién con las que venga realizando a la fecha de
presentaciéon de su proposicion referida al ejercicio corriente o el ultimo recibo,
completado con una declaracidn responsable de no haberse dado de baja en la
matricula del citado impuesto.

Los sujetos pasivos que estén exentos del impuesto deberdn presentar declaracion
responsable indicando la causa de exencion. En el supuesto de encontrarse en alguna de las
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exenciones establecidas en el articulo 82.1 apartados b), e) y f) del Real Decreto Legislativo
2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley Reguladora de las
Haciendas Locales, deberan presentar asimismo resolucidon expresa de la concesién de la
exencion de la Agencia Estatal de Administracién Tributaria.

Las uniones temporales de empresarios deberan acreditar, una vez formalizada su
constitucién, el alta en el impuesto, sin perjuicio de la tributacidon que corresponda a las
empresas integrantes de la misma.

b) Certificacion positiva expedida por la Agencia Estatal de la Administracion Tributaria, en la
que se contenga genéricamente el cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo
13 del RGLCAP.

Ademas, el propuesto adjudicatario no deberd tener deudas de naturaleza tributaria en
periodo ejecutivo de pago con el Ayuntamiento de Madrid. La Administracion Local, de oficio,
comprobara mediante los datos obrantes en la Tesoreria el cumplimiento de dicha obligacién.

c) Obligaciones con la Seguridad Social:

Certificacién positiva expedida por la Tesoreria de la Seguridad Social, en la que se contenga
genéricamente el cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo14 del RGLCAP.

Los profesionales colegiados que, de conformidad con la Disposicion Adicional Decimoctava
del texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social, aprobado por Real Decreto
Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, estén exentos de la obligacién de alta en el régimen
especial y que opten o hubieran optado por incorporarse a la Mutualidad de Previsién Social
del correspondiente colegio profesional, deberan aportar una certificacién de la respectiva
Mutualidad, acreditativa de su pertenencia a la misma.

La presentacion de dicha certificacion no exonera al interesado de justificar las restantes
obligaciones que se sefialan en el presente pliego cuando tenga trabajadores a su cargo,
debiendo, en caso contrario, justificar dicha circunstancia mediante declaracion responsable.

7.- Registro de Licitadores.

Cuando el empresario esté inscrito en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas
del Sector Publico o figure en una base de datos nacional de un Estado miembro de la Unidn
Europea, como un expediente virtual de la empresa, un sistema de almacenamiento
electréonico de documentos o un sistema de precalificacion, y estos sean accesibles de modo
gratuito para los citados drganos, no estara obligado a presentar los documentos justificativos
u otra prueba documental de los datos inscritos en los referidos lugares, siendo Unicamente
necesario la manifestacion expresa por parte del licitador de su inscripcion en el Registro o
base de datos correspondiente.

La inscripcidn en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico
eximira a los licitadores inscritos, a tenor de lo en él reflejado y salvo prueba en contrario, de la
presentacién en las convocatorias de contratacion de las condiciones de aptitud del
empresario en cuanto a su personalidad y capacidad de obrar, representacién, habilitacion
profesional o empresarial, solvencia econdmica y financiera, asi como de la acreditacién de la
no concurrencia de las prohibiciones de contratar que deban constar en aquél.
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No es necesario acompanar a la inscripcién en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Sector Publico, el bastanteo de poderes realizado por el Secretario General de
SFM cuando dicha representacidn conste inscrita.

La presentacién de las proposiciones supone la autorizacién a la Mesa y al Organo de
Contratacién para consultar los datos recogidos en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas
Clasificadas del Sector Publico o en las listas oficiales de operadores econdmicos en un Estado
miembro de la Unidn Europea.

8.- Integracion de la solvencia con medios externos.

En el supuesto de que los licitadores recurran a la solvencia y medios de otras empresas de
conformidad con el articulo 75 LCSP, deberan presentarse, ademads, la siguiente
documentacion:

Compromiso por escrito de dichas entidades, conforme al modelo establecido en el Anexo
VII del pliego, siempre que no se hubiese aportado conforme a lo sefalado en el 140.3
LCSP, del que se derive que, durante toda la duracién de la ejecucién del contrato, ponen a
disposicion del licitador la solvencia y medios a los que se compromete.

La empresa o empresas a las que recurre el licitador deberan presentar la documentacién de
los apartados 1, 2, 6y, si procede 3, 4, 5y, en su caso, 7 anteriores.

El Organo o la Mesa de Contratacion podra pedir a los licitadores que presenten la totalidad o
una parte de los documentos justificativos, cuando consideren que existen dudas razonables
sobre la vigencia o fiabilidad de la declaracién, cuando resulte necesario para el buen
desarrollo del procedimiento y, en todo caso, antes de adjudicar el contrato.

El Organo de Contratacién adjudicara el contrato dentro de los cinco dias hébiles siguientes a
la recepcién de la documentacién, en los términos establecidos en el articulo 150.3 LCSP.

El empate entre varias ofertas tras la aplicacion de los criterios de adjudicacion del contrato se
resolverd mediante la aplicaciéon por orden de los siguientes criterios sociales, referidos al
momento de finalizar el plazo de presentacién de ofertas:

a) Mayor porcentaje de mujeres empleadas en la plantilla de cada una de las empresas.
b) Menor porcentaje de contratos temporales en la plantilla de cada una de las empresas.

c) Mayor porcentaje de trabajadores con discapacidad o en situacidon de exclusidn social en la
plantilla de cada una de las empresas, primando en caso de igualdad, el mayor nimero de
trabajadores fijos con discapacidad en plantilla, o el mayor nimero de personas trabajadoras
en inclusion en la plantilla.

d) El sorteo, en caso de que la aplicacién de los anteriores criterios no hubiera dado lugar a
desempate.

A efectos de aplicaciéon de estos criterios los licitadores deberan acreditarlos, en su caso,
mediante los correspondientes contratos de trabajo y documentos de cotizacion a la Seguridad
Social y cualquier otro documento admitido en derecho que acredite los criterios sociales
anteriormente referidos.
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Clausula 27. Perfeccion y formalizacion del contrato.

El contrato se perfeccionara con su formalizacién.

El contrato debera formalizarse en documento administrativo que se ajustara con exactitud a
las condiciones de la licitacién y ademas podra formalizarse en escritura publica si asi lo solicita
el adjudicatario, corriendo a su cargo los gastos derivados de su otorgamiento. En este caso, el
adjudicatario debera entregar a SFM una copia legitimada y una simple del citado documento
en el plazo maximo de un mes desde su formalizacion.

Si el contrato es susceptible de recurso especial en materia de contratacion, la formalizacién
no podrd efectuarse antes de que transcurran los quince dias habiles desde que se remita la
notificacién de la adjudicacidon a los licitadores o desde que se dicte resolucion con el
levantamiento de la suspension del acto de adjudicacién.

Transcurrido este plazo, el Departamento de Contratacién y Compras requerira al
adjudicatario para que formalice el contrato en plazo no superior a cinco dias, contados desde
el siguiente a aquel en que hubiera recibido el requerimiento.

En los restantes contratos, la formalizacion del contrato deberd efectuarse no mas tarde de los
quince dias habiles siguientes a aquél en que se reciba la notificacion de la adjudicacién a los
licitadores.

De conformidad con lo establecido en el articulo 153.4 LCSP cuando por causas imputables al
adjudicatario no se hubieses formalizado el contrato dentro del plazo indicado se le exigira el
importe del 3% del presupuesto base de licitacion, IVA excluido, en concepto de penalidad,
que se hard efectivo en primer lugar contra la garantia definitiva, si se hubiera constituido, sin
perjuicio de lo establecido en la letra b) del apartado 2 del articulo 71 LCSP.

TITULO I11. EJECUCION DEL CONTRATO.
CAPITULO 1. Derechos y obligaciones del adjudicatario.

Seccidn primera. De los abonos al adjudicatario

Clausula 28. Pago del precio del contrato.

El adjudicatario tendrd derecho al abono del precio de los servicios efectivamente ejecutados y
formalmente realizados por SFM

En el apartado 7 del Anexo | del presente pliego se estipula la forma y condiciones de pago
para este contrato.

Cuando la determinacion del precio se efectie mediante unidades de ejecucién, no tendran la
consideracion de modificaciones, siempre que asi se haya establecido en el pliego de Clausulas
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administrativas particulares, la variacidn que durante la correcta ejecucidn de la prestaciéon se
produzca exclusivamente en el nimero de unidades realmente ejecutadas sobre las previstas
en el contrato, las cuales podran ser recogidas en la liquidacién, siempre que no representen
un incremento del gasto superior del 10 por ciento del precio del contrato.

Cuando por razones técnicas o econdmicas debidamente justificadas lo aconsejen podra
establecerse en los términos establecidos en el articulo 302 LCSP, que el pago del precio total
de los bienes a suministrar consista parte en dinero y parte en la entrega de otros bienes de la
misma clase, sin que, en ningun caso, el importe de éstos pueda superar el 50 por cien del
precio total. En el presente contrato, el importe correspondiente, en su caso, sera el que se
indica en el apartado 5 del Anexo | del pliego.

A estos efectos, de conformidad con el apartado dos de la disposicidon adicional trigésima
segunda de la LCSP, el adjudicatario debera hacer constar en cada factura presentada, la
identificacion tanto del Organo administrativo con competencias en materia de contabilidad
publica, como del Organo de Contratacién y del destinatario, segun lo dispuesto en el
apartado 2 del Anexo | del presente pliego.

La EMSFCM,S.A. abonara el precio dentro del plazo inferior a los sesenta dias siguientes a la
fecha de aprobacién de los documentos que acrediten la conformidad con lo dispuesto en el
contrato de los bienes entregados, y si se demorase, debera abonar al adjudicatario, a partir
del cumplimiento de dicho plazo de treinta dias los intereses de demora y la indemnizacién por
los costes de cobro en los términos previstos en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que
se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales o
legislacién que le sustituya.

Para que haya lugar al inicio del computo de plazo para el devengo de intereses, el
adjudicatario debera haber cumplido la obligacidon de presentar la factura ante el registro
administrativo correspondiente en los términos establecidos en la normativa vigente sobre
factura electrénica, en tiempo y forma, en el plazo de treinta dias desde la fecha de entrega
efectiva de las mercancias.

Sin perjuicio de lo establecido en el apartado 4 del articulo 210, SFM debera aprobar los
documentos que acrediten la conformidad con lo dispuesto en el contrato de los bienes
entregados dentro de los treinta dias siguientes a la entrega efectiva de los bienes.

En todo caso, si el adjudicatario incumpliera el plazo de treinta dias para presentar la factura
ante el Departamento de Contratacion y Compras de SFM en los términos establecidos en la
normativa vigente sobre factura electrdnica, el devengo de intereses no se iniciara hasta
transcurridos treinta dias desde la fecha de la correcta presentacidn de la factura, sin que SFM
haya aprobado la conformidad, si procede, y efectuado el correspondiente abono.

El adjudicatario tendrd también derecho a percibir abonos a cuenta por el importe de las
operaciones preparatorias de la ejecucién del contrato y que estén comprendidas en el objeto
del mismo, asegurandose los pagos mediante la prestacién de garantia, de acuerdo con el
articulo 198 LCSP.

Para este contrato, los abonos a cuenta por operaciones preparatorias se indican en el

apartado 7 del Anexo I del pliego.
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Seccidn segunda. De las exigencias al adjudicatario.

Clausula 29. Obligaciones, gastos e impuestos exigibles al adjudicatario.

El contrato se ejecutard con sujecidon a las cldusulas del mismo y de acuerdo con las
instrucciones que para su interpretacion diera al adjudicatario SFM

Son de cuenta del adjudicatario los gastos e impuestos, los de formalizacion del contrato en el
supuesto de elevacion a escritura publica, asi como de cuantas licencias, autorizaciones y
permisos procedan en orden a ejecutar y entregar correctamente los bienes objeto del
servicio.

Asimismo, vendra obligado a satisfacer todos los gastos que la empresa deba realizar para el
cumplimiento del contrato, como son los generales, financieros, de seguros, transportes y
desplazamientos, materiales, instalaciones, honorarios del personal a su cargo, de
comprobacidon y ensayo, tasas y toda clase de tributos, el IVA, el impuesto que por la
realizacion de la actividad pudiera corresponder y cualesquiera otros que pudieran derivarse
de la ejecucién del contrato durante la vigencia del mismo.

Expresamente se hace constar que los gastos de entrega y de transporte de los bienes objeto
del servicio al lugar sefialado en el apartado 9 del Anexo | serdn de cuenta del adjudicatario.

Tanto en las ofertas que formulen los licitadores como en las propuestas de adjudicacién, se
entenderan comprendidos, a todos los efectos, los tributos de cualquier indole que graven los
diversos conceptos.

No obstante, en todo caso, en la oferta econdmica, se indicara como partida independiente el
importe del Impuesto sobre el Valor Afiadido (IVA)

Seccidn tercera. De las disposiciones laborales y sociales y de transparencia

Clausula 30. Obligaciones laborales, sociales y de transparencia.

El adjudicatario esta obligado al cumplimiento de la normativa vigente en materia laboral y de
seguridad social.

Asimismo, estd obligado al cumplimiento del Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de
noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General de derechos de las
personas con discapacidad y de su inclusion social, de la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo,
para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, sobre
Prevencion de Riesgos Laborales, y del Reglamento de los Servicios de Prevencidn, aprobado
por Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, asi como de las normas que se promulguen durante
la ejecucion del contrato.
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La empresa adjudicataria esta obligada a cumplir durante todo el periodo de ejecucion del
contrato las normas y condiciones fijadas en el convenio colectivo de aplicacidn, si bien en
todo caso, el adjudicatario estard obligado a cumplir las condiciones salariales de los
trabajadores conforme al Convenio Colectivo sectorial de aplicacion.

La relacién del organismo u organismos donde los licitadores podran obtener informacion
sobre la fiscalidad, a la proteccidn del medio ambiente, y a las disposiciones vigentes en
materia de proteccién del empleo, igualdad de género, condiciones de trabajo y prevencion de
riesgos laborales e insercién sociolaboral de las personas con discapacidad, y a la obligacién de
contratar a un numero o porcentaje especifico de personas con discapacidad que seran
aplicables a los servicios prestados durante la ejecucion del contrato, seran los sefialados, en el
Anexo V al presente pliego.

Asimismo, de conformidad con lo establecido en el articulo 4 de la Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, de transparencia, acceso a la informacion y buen gobierno, el adjudicatario del
contrato estd obligado a suministrar a SFM, previo requerimiento, toda la informacion
necesaria para el cumplimiento de las obligaciones previstas en la citada norma, asi como en
aquellas normas que le sean de aplicacidon a SFM

Clausula 31. Clausulas sociales de caracter obligatorio.

La empresa adjudicataria de la prestacion debe respetar las normas sociolaborales vigentes en
Espafa y en la Unién Europea, asi como las de la Organizacion Internacional del Trabajo. Su
incumplimiento conllevard las penalizaciones contenidas en el Pliego de Clausulas
Administrativas.

En toda la documentacién, publicidad, imagen o materiales que deban aportar los licitadores,
0 que sean necesarios para la ejecucion del contrato, deberd hacerse un uso no sexista del
lenguaje, evitando cualquier imagen discriminatoria de las mujeres o estereotipos sexistas, y
fomentando con valores de igualdad la presencia equilibrada, la diversidad y la
corresponsabilidad.

La empresa adjudicataria tiene la obligacion de adoptar las medidas de seguridad y salud en el
trabajo que sean obligatorias para prevenir de manera rigurosa los riesgos que pueden afectar
la vida, integridad y salud de las personas trabajadoras.

Asimismo, debera acreditar el cumplimiento de las obligaciones siguientes:

a. La evaluacién de riesgos y planificacién de la actividad preventiva correspondiente a la
actividad contratada.

b. La formacidn e informacion en materia preventiva a las personas adscritas a la ejecucion del
contrato.

c. El justificante de la entrega de equipos de proteccidn individual que, en su caso, sean
necesarios.
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La empresa adjudicataria deberd acreditar el cumplimiento de estos extremos mediante
declaracion responsable, indicando de modo concreto las medidas y actuaciones llevadas a
cabo, en cumplimiento de lo anterior.

La empresa adjudicataria debera acreditar, mediante declaracién responsable, la afiliacion y el
alta en la Seguridad Social de las personas trabajadoras destinadas a la ejecucion del contrato.
Esta obligacién se extendera a todo el personal subcontratado por la empresa adjudicataria
principal destinada a la ejecucién del contrato.

Para la acreditacion del cumplimiento de esta obligacidn, se exigira a la empresa adjudicataria,
al inicio de la ejecucién del contrato, la presentacidn de una declaracién responsable en la que
se sefiale que las personas trabajadoras destinadas a la ejecucidén del contrato se encuentran
afiliadas y dadas de alta en la Seguridad Social.

En todo caso, el Organo de Contratacién podra solicitar, cuando lo considere oportuno, la
aportacién de la documentacién que acredite el contenido de la declaracidn responsable.

Con caracter previo a la finalizacién del contrato, la empresa adjudicataria debera presentar un
informe relativo al cumplimiento de las obligaciones sociales que le fueran exigibles legal o
contractualmente.

Las personas responsables del contrato supervisaran, con cardcter anual, el cumplimiento de
las obligaciones que, en relacidon con las cldusulas sociales se hayan impuesto directamente a
la empresa adjudicataria en el pliego, o hayan sido ofertadas por éste, asi como las que
deriven de la legislacién social y laboral vigentes.

De esta supervision se evacuarad el pertinente Informe escrito, que serd remitido al contratista,
y del que pudieran derivarse las responsabilidades pertinentes.

2.- El Organo de Contratacién podra establecer condiciones especiales en relacién con la
ejecucion del contrato de tipo ambiental, o de tipo social, como el mantenimiento o mejora de
los valores ambientales que pueden verse afectados por la ejecucion del contrato.

Seccidn cuarta: De la confidencialidad y proteccién de datos de caracter personal
Clausula 32. Deber de confidencialidad.

En relacién con la confidencialidad sera de aplicacién lo dispuesto en el articulo 133 LCSP.

El adjudicatario debera respetar el caracter confidencial de aquella informacidn a la que tenga
acceso con ocasion de la ejecucion del contrato a la que se le hubiese dado el referido caréacter
en los pliegos o en el contrato, o que por su propia naturaleza deba ser tratada como tal. Este
deber se mantendra en el plazo establecido en el apartado 33 del Anexo | del presente pliego.

No se podra divulgar la informacion facilitada por los empresarios que estos hayan designado
como confidencial, y asi haya sido acordado por el Organo de Contratacién.
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A estos efectos, los licitadores deberan incorporar en cada uno de los sobres la relacién de
documentacion para los que propongan ese cardacter confidencial, fundamentando el motivo
de tal caracter.

Clausula 33. Proteccion de datos de caracter personal.

La empresa adjudicataria y su personal estan obligados a guardar secreto profesional respecto
a los datos de caracter personal de los que haya podido tener conocimiento por razén de la
prestacion del contrato, obligacidon que subsistira aun después de la finalizacién del mismo, de
conformidad con el articulo 10 de la Ley Orgdnica de Proteccion de Datos de Caracter Personal,
de 13 de diciembre de 1999.

El adjudicatario debera formar e informar a su personal de las obligaciones que en materia de
proteccidén de datos estén obligados a cumplir en el desarrollo de sus tareas para la prestacion
del contrato, en especial las derivadas del deber de secreto, respondiendo la empresa
adjudicataria personalmente de las infracciones legales en que por incumplimiento de sus
empleados se pudiera incurrir.

El adjudicatario y su personal durante la realizacion de los servicios que se presten como
consecuencia del cumplimiento del contrato, estaran sujetos al estricto cumplimiento de los
documentos de seguridad de las dependencias municipales en las que se desarrolle su trabajo.

Si el contrato adjudicado implica el tratamiento de datos de cardcter personal se debera
respetar en su integridad la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos
de Cardcter Personal, y su normativa de desarrollo, de conformidad con lo establecido en la
disposicion adicional vigesimoquinta de la LCSP.

Seccidn quinta. De los seguros y responsabilidades por dafos

Clausula 34. Seguros.

El adjudicatario, estara obligado a suscribir, a su cargo, las pdlizas de seguros que se indican en
el apartado 17 del Anexo | del presente pliego, por los conceptos, cuantias, coberturas,
duracidn y condiciones que se establecen en el mismo.

Clausula 35. Responsabilidad del adjudicatario por dafios y perjuicios.

El régimen de indemnizacién de daios y perjuicios serd el establecido en el articulo 196 LCSP,
conforme al cual el adjudicatario sera responsable de todos los dafios y perjuicios directos e
indirectos que se causen a terceros como consecuencia de las operaciones que requiera la
ejecucién del contrato.
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Si los dafos y perjuicios ocasionados fueran consecuencia inmediata y directa de una orden
dada por la SFM., ésta serd responsable dentro de los limites sefialados en las leyes.

También serd la SFM. responsable de los dafos que se causen a terceros como consecuencia
de los vicios del proyecto en el contrato de servicio de fabricacion.

En caso de incumplimiento por parte del adjudicatario de la obligacion de indemnizar los
dafios y perjuicios ocasionados a terceros como consecuencia de la incorrecta ejecucion de las
prestaciones objeto del contrato, la SFM. procedera a la imposicién de las penalidades que se
determinen en el apartado 30 del Anexo | del presente pliego.

CAPITULO Il. De la cesién y subcontratacién.
Clausula 36. Cesidn del contrato.

Los derechos y obligaciones dimanantes del presente contrato podran ser cedidos por el
adjudicatario a un tercero siempre que las cualidades técnicas o personales del cedente no
hayan sido razén determinante de la adjudicacién del contrato, se cumplan los supuestos y los
requisitos establecidos en el articulo 214.2 LCSP, y de la cesién no resulte una restriccion
efectiva de la competencia en el mercado.

Para que un adjudicatario pueda ceder sus derechos y obligaciones a un tercero debera ser
autorizado para ello y cumplir lo establecido en el apartado 2, letra b) del articulo 214 LCSP.
Asimismo, no podrd autorizarse la cesion si ésta supone una alteracion sustancial de las
caracteristicas del adjudicatario y éstas constituyen un elemento esencial del contrato.

En relacion con la posibilidad de cesion del contrato habrd que estar a lo establecido en el
apartado 27 del Anexo I del pliego.

Clausula 37. Subcontratacion.

El adjudicatario, segun lo previsto en el apartado 26 del Anexo | del presente pliego, podra
concertar con terceros la realizacién parcial del mismo, salvo que conforme a lo establecido en
las letras d) y e) del apartado 22 del articulo 215 LCSP, la prestacidn o parte de la misma haya
de ser ejecutada directamente por el adjudicatario y siempre que se cumplan los requisitos
establecidos en el apartado 2 del articulo 215 LCSP.

La infraccién de estas condiciones, asi como la falta de acreditaciéon de la aptitud del
subcontratista o de las circunstancias determinantes de la situacién de emergencia o de las
que hacen urgente la subcontratacidn, tendrd, entre otras previstas en la LCSP, y en funcién de
la repercusion en la ejecucion del contrato, alguna de las siguientes consecuencias:

a) La imposicién al adjudicatario de una penalidad de hasta un 50% del importe del

subcontrato, segln lo establecido en el apartado 29 del Anexo | del presente pliego.
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b) La resolucién del contrato, siempre y cuando se cumplan los requisitos establecidos en el
segundo parrafo de la letra f) del apartado 1 del articulo 211 LCSP.

Asimismo, y en cuanto a los pagos a subcontratistas y suministradores, quedard obligado al
cumplimiento de los requisitos y obligaciones establecidos en los articulos 216y 217 LCSP.

En todo caso, los subcontratistas quedaran obligados sélo ante el adjudicatario que asumir3,
por tanto, la total responsabilidad de la ejecucién del contrato frente a SFM con arreglo
estricto a los pliegos de clausulas administrativas particulares, y a los términos del contrato,
incluido el cumplimiento de las obligaciones en materia medioambiental, social o laboral a que
se refiere el articulo 201 LCSP.

Los subcontratistas no tendran accidn directa frente a SFM por las obligaciones contraidas con
ellos por el adjudicatario como consecuencia de la ejecucidn del contrato principal y de los
subcontratos.

El adjudicatario deberd comunicar por escrito, tras la adjudicacion del contrato y, a mas tardar,
cuando inicie la ejecucion de éste, al 6rgano de contratacién su intencién de celebrar
subcontratos, sefialando la parte de la prestacién que se pretende subcontratar y la identidad,
datos de contacto y representante o representantes legales del subcontratista, y justificandolo
suficientemente la aptitud de éste para ejecutarla por referencia a los elementos técnicos y
humanos de que dispone y a su experiencia.

Asimismo, junto con el escrito mediante el que se dé conocimiento a SFM del subcontrato a
celebrar, el adjudicatario deberd acreditar que el subcontratista no se encuentra incurso en
prohibicion de contratar de acuerdo con el articulo 71 LCSP.

Dicha acreditacién podra hacerse efectiva mediante declaracién responsable del
subcontratista.

El adjudicatario debera notificar por escrito al Organo de Contratacién cualquier modificacién
que sufra esta informacion durante la ejecucién del contrato principal, y toda la informacion
necesaria sobre los nuevos subcontratistas.

El adjudicatario deberd informar a los representantes de los trabajadores de Ia
subcontratacion, de acuerdo con la legislacién laboral.

Si asi se requiere en el apartado 26 del Anexo |, los licitadores deberan indicar en su oferta la
parte del contrato que tengan previsto subcontratar, sefialando su importe, y el nombre o el
perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica,
de los subcontratistas a los que vaya a encomendar su realizacidon. En este caso, si los
subcontratos no se ajustan a lo indicado en la oferta, no podrdn celebrarse hasta que
transcurran veinte dias desde que efectuen la notificacién y aportacion de las justificaciones
referidas en el parrafo anterior, salvo autorizacion expresa con anterioridad por la
Administracion o situacidon de emergencia justificada, excepto si SFM notifica en ese plazo su
oposicion.

De conformidad con el articulo 217.1 LCSP, el adjudicatario deberd remitir al Organo de
Contratacién, cuando éste lo solicite, relacion detallada de aquellos subcontratistas o
suministradores que participen en el contrato cuando se perfeccione su participaciéon, junto
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con aquellas condiciones de subcontratacién o servicio de cada uno de ellos que guarden una
relacién directa con el plazo de pago.

Asimismo, deberan aportar a solicitud de SFM justificante del cumplimiento de los pagos a
aquellos una vez terminada la prestacion, dentro de los plazos de pago legalmente
establecidos en el articulo 216 de la LCSP y en la Ley 3/2004 de 29 de diciembre, por la que se
establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales, en lo que
lesea de aplicacion.

Estas obligaciones tendrdn la consideracion de condiciones esenciales de ejecucion del
contrato y su incumplimiento, ademas de las consecuencias previstas por el ordenamiento
juridico, permitira la imposicion de las penalidades que, en su caso, se prevea en el
apartado30 del Anexo | del presente pliego.

Las actuaciones de comprobacion y de imposicién de penalidades por el incumplimiento
previstas en el apartado 1 del articulo 217.2 LCSP, seran obligatorias en los contratos de
servicios que incluyan servicios o trabajos de colocacion e instalacidon cuyo valor estimado
supere los 5 millones de euros, y en los que el importe de la subcontratacién sea igual o
superior al 30% del precio del contrato, en relacién a los pagos a subcontratistas que hayan
asumido contractualmente con el adjudicatario principal el compromiso de realizar
determinadas partes.

El Organo de Contratacién podra prever en los pliegos de cldusulas administrativas, se realicen
pagos directos a los subcontratistas, de conformidad con lo dispuesto en la disposicion
adicional quincuagésima primera de la LCSP, sin perjuicio de lo previsto en los articulos 216
y217 y siempre que se cumplan las condiciones establecidas en el articulo 215 de la LCSP.

En el presente contrato se estara a lo dispuesto en el apartado 26 del Anexo | del pliego.

De conformidad con la Disposicidon adicional quincuagésima primera, los pagos efectuados a
favor del subcontratista se entenderan realizados por cuenta del adjudicatario, manteniendo
en relacion con la SFM. la misma naturaleza de abonos a buena cuenta que la de las
certificaciones de obra.

En ningun caso serd imputable a SFM el retraso en el pago derivado de la falta de conformidad
del adjudicatario a la factura presentada por el subcontratista.

CAPITULO IIl. Ejecucién del contrato
Seccidén primera. Del riesgo y ventura e interpretacion del contrato
Clausula 38. Riesgo y ventura.

La ejecucion del contrato se realizara a riesgo y ventura del adjudicatario, segun lo dispuesto
en el articulo 197 de la LCSP vy sin perjuicio de lo establecido en el articulo 239 de la LCSP.
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Clausula 39. Interpretacion del contrato.

Corresponde al responsable del contrato, la interpretacion del contrato y la facultad de
dictarlas 6rdenes para su desarrollo.

Seccion segunda. Del cumplimiento del contrato

Clausula 40. Programa de trabajo.

La obligacion de presentacidon de un programa de trabajo se determinard en el apartado 9 del
anexo | al presente pliego.

El contratista, en el plazo que se indica en el apartado 8 del Anexo |, contado a partir de la
formalizacién del contrato o desde la aceptacion por el contratista de la resolucion de
adjudicacion, habra de someter a la aprobacién del 6rgano de contratacidon correspondiente,
el programa para su realizacién, en el que consten las tareas que considere necesario realizar
para atender el contenido del servicio proponiendo, en su caso, los plazos parciales
correspondientes a cada tarea. A estos efectos, se utilizardn como unidades de tiempo la
semana y el mes, salvo indicacion en contrario del pliego de prescripciones técnicas. El
programa de trabajo respetard todas las fechas o plazos de entrega fijados en el contrato, y
contendra todos los datos exigidos en aquel pliego.

El 6rgano de contratacion resolvera sobre el mismo, pudiendo imponer al programa de trabajo
presentado la introduccion de modificaciones, ampliaciones y el grado de definicion que
estime necesario para el cumplimiento del contrato.

Si para el desarrollo de los servicios se precisare establecer por el adjudicatario contactos con
entidades u organismos publicos, necesitara la previa autorizacién del érgano de contratacion.

Cada vez que se modifiquen las condiciones contractuales, el contratista queda obligado a la
actualizacién y puesta al dia de este programa.

Seccidn tercera. De la ejecucion defectuosa y demora

Clausula 41. Ejecucion defectuosa y demora.

El adjudicatario estd obligado a cumplir el contrato dentro del plazo fijado para la realizaciéon
del mismo, asi como los plazos parciales sefialados para su ejecucidn sucesiva.

Si los servicios sufrieren un retraso en su entrega, y siempre que el mismo no fuere imputable
al adjudicatario y éste ofreciera cumplir sus compromisos si se le amplia el plazo inicial de
ejecucién, el Organo de Contratacion se lo podra conceder. A tal fin, deberd darle un plazo que
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sera, por lo menos, igual al tiempo perdido, a no ser que el adjudicatario pidiese otro menor,
de acuerdo con lo establecido en el articulo 195.2 de la LCSP, regulandose los requisitos y
trdmites conforme al articulo 100 del RGLCAP.

El responsable del contrato emitird un informe donde se determine si el retraso fue producido
por motivos imputables al adjudicatario.

En aquellos supuestos en que los contratos de servicios no sean prestaciones sucesivas, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 29.3 LCSP cuando se produzca demora en la
ejecucién de la prestacién por parte del empresario, el Organo de Contratacién podra
conceder una ampliacidn del plazo de ejecucidn. Todo ello, sin perjuicio de las penalidades que
en su caso procedan, resultando aplicable lo previsto en los articulos 192 y siguientes de la
LCSP.

Cuando el adjudicatario, por causas imputables al mismo, hubiese incurrido en demora
respecto al cumplimiento del plazo total o parcial, para lo que se estara al apartado 8 del
Anexo | del presente pliego, SFM podrd optar, atendidas las circunstancias del caso, por la
resolucion del contrato o por la imposicion de penalidades que figuran en el apartado 29 del
Anexo | del presente pliego.

Cada vez que las penalidades por demora alcancen un multiplo del 5 por 100 del precio del
contrato, IVA excluido el Organo de Contratacién estard facultado para proceder a la
resolucién del mismo o acordar la continuidad de su ejecuciéon con imposicién de nuevas
penalidades. En este ultimo supuesto, el Organo de Contratacién concederd la ampliacion del
plazo que estime necesaria para la terminacion del contrato.

Asimismo, SFM tendra las mismas prerrogativas cuando la demora en el cumplimiento de los
plazos parciales haga presumir razonablemente la imposibilidad del cumplimiento del plazo
total.

SFM, en caso de incumplimiento de los plazos parciales definidos en el contrato por parte del
adjudicatario, podrd optar por la resolucién del contrato o por las penalidades que se
determinan en el apartado 30 del Anexo | del presente pliego.

En los supuestos de incumplimiento parcial o cumplimiento defectuoso o de demora en la
ejecucién en que no esté prevista penalidad o en que estandolo la misma no cubriera los
dafios causados a SFM, se exigird al adjudicatario la indemnizacidn por dafios y perjuicios.

Seccidn cuarta. De la modificacidn y suspension del contrato

Clausula 42. Modificacion del contrato.

Los contratos sélo podran ser modificados por razones de interés publico en los casos y en la
forma prevista en la LCSP, y en este pliego y de acuerdo con el procedimiento y
particularidades previstas
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Los contratos sdlo podran modificarse durante su vigencia cuando se dé alguno de los
supuestos establecidos en el articulo 203.2 LCSP.

Procederd la modificaciéon del contrato en los términos previstos en el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares, cuando asi se haya establecido en el apartado 28 del Anexo | al
presente pliego, en la forma y con el contenido sefialado en el articulo 204 de la LCSP.

El porcentaje mdaximo del precio inicial del contrato al que puedan afectar las citadas
modificaciones sera el establecido en el apartado 28 del Anexo | al presente pliego.

Las modificaciones acordadas por el Organo de Contratacién seran obligatorias para los
adjudicatarios, debiendo formalizarse conforme a lo dispuesto en el articulo 153 de la LCSP y
publicarse de acuerdo con lo establecido en los articulos 207 y 63 de la citada ley. Su régimen
serd el establecido en este Pliego, asi como en la LCSP.

De conformidad con el articulo 301. 2 LCSP, en el contrato de servicios en el que la
determinacidon del precio se realice mediante precios unitarios, se podra incrementar el
nimero de unidades a suministrar hasta el porcentaje del 10 por ciento del precio del
contrato, a que se refiere el articulo 205.2, sin que sea preciso tramitar el correspondiente
expediente de modificacidn, tal y como se contiene en el apartado 5 del anexo | del presente

pliego.

Clausula 43. Suspension del contrato.

SFM por razones de interés publico, podra acordar la suspension de la ejecucién del contrato.

Igualmente, procedera la suspensién del contrato si se diese la circunstancia sefialada en el
articulo 198.5 LCSP.

A efectos de la suspensién del contrato se estard a lo dispuesto en el articulo 208 LCSP, asi
como en los preceptos concordantes del RGLCAP.

De conformidad con el articulo 208 LCSP, si SFM acordase la suspension del contrato o aquella
tuviere lugar por la aplicacién de lo dispuesto en el articulo 198.5 LCSP, la Administracion
abonara al adjudicatario los dafios y perjuicios efectivamente sufridos por este con sujecidon a
las reglas establecidas en el apartado 29 del Anexo | del pliego.

CAPITULO IV. Extincién del contrato.

Seccién primera. De la resolucidén del contrato
Clausula 44. Resolucion del contrato.

Son causas de resolucion del contrato las recogidas en los articulos 211 y 313 LCSP, asi como
las previstas en el apartado 31 del Anexo | del pliego.
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De conformidad con el articulo 211.2 LCSP, en los casos en que concurran diversas causas de
resolucidn del contrato con diferentes efectos en cuanto a las consecuencias econdmicas de la
extincion, debera atenderse a la que haya aparecido con prioridad en el tiempo.

La resolucién del contrato se acordara por el Organo de Contratacién de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 212.1 LCSP, mediante procedimiento tramitado en la forma
reglamentariamente establecida.

Cuando el contrato se resuelva por incumplimiento culpable del adjudicatario le serd incautada
la garantia y deberd, ademas, indemnizar a la SFM. los danos y perjuicios ocasionados en lo
que excedan del importe de la garantia incautada. La determinacidn de los dafios y perjuicios
que deba indemnizar el adjudicatario se llevard a cabo por el Organo de Contratacién en
decision motivada previa audiencia del mismo, atendiendo, entre otros factores, al retraso que
implique para la inversidn proyectada y a los mayores gastos que ocasione a SFM.

Para la aplicacion de las causas de resolucidn se estara a lo dispuesto en el articulo 212 de la
LCSP y para sus efectos a lo dispuesto en los articulos 213 y 313 de la LCSP, asi como en su
caso, a lo dispuesto en el desarrollo reglamentario.

Seccion segunda. De la terminacion del contrato
Clausula 45. Terminacion del contrato.

El contrato se entenderd cumplido por el adjudicatario cuando, transcurrido el plazo de
vigencia total del contrato, aquél haya realizado de acuerdo con los términos del mismo y a
satisfaccion de SFM

Clausula 46. Recepcion del objeto del contrato.

Dentro del mes siguiente a la entrega o realizacidn del objeto del contrato se proceder3,
mediante acto formal, a la recepcién del objeto del servicio.

Si el servicio se ha realizado con arreglo a las prescripciones técnicas, el responsable del
contrato los dara por recibidos, levantandose la correspondiente acta, que debera ser firmada
por los concurrentes a la recepcion, comenzando en ese momento el plazo de garantia.

Si el servicio no se ha realizado conforme a lo estipulado en el Pliego técnico se hara constar
asi en el acta de recepcidn y se dardn las instrucciones precisas al contratista para que se
subsane los defectos observados o proceda a un nuevo servicio de conformidad con lo
pactado.

Clausula 47. Liquidacidn del contrato.
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Dentro del plazo de treinta dias a contar desde la fecha del Acta de recepcién o Conformidad,
deberd acordarse en su caso y cuando la naturaleza del contrato lo exija, y ser notificada al
adjudicatario, la liquidacidn correspondiente del contrato, y abonarsele, en su caso, el saldo
resultante.

No obstante, si se recibe la factura con posterioridad a la fecha en que tiene lugar dicha
recepcién, este plazo de treinta dias se contard desde su correcta presentacién por el
adjudicatario en el registro correspondiente en los términos establecidos en la normativa
vigente en materia de factura electrdnica.

Si se produjera demora en el pago del saldo de liquidacion, el adjudicatario tendra derecho a
percibir los intereses de demora y la indemnizacion por los costes de cobro en los términos
previstos en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha
contra la morosidad en las operaciones comerciales.

Seccidn tercera. Del plazo de garantia.
Clausula 48. Plazo de garantia.

El plazo de garantia comenzard a contar desde la fecha de la recepcidn o conformidad y sera el
indicado en el apartado 32 del Anexo | del presente pliego.

Durante dicho plazo la garantia definitiva respondera de los conceptos sefialados en el
articulo110 LCSP, que resulten de aplicacién.

En el supuesto de que hubiere recepciones parciales, el plazo de garantia de los bienes
entregados y recibidos de conformidad por SFM comenzard a contarse desde las fechas de las
respectivas recepciones parciales.

Clausula 49. Vicios o defectos durante el plazo de garantia.

Si durante el plazo de garantia se acreditase la existencia de vicios o defectos en el servicio
realizado, la SFM. tendra derecho a reclamar del adjudicatario la subsanacion de los mismos.
Durante este plazo de garantia tendra derecho el adjudicatario a conocer y ser oido sobre la
aplicacion del servicio realizado.

En el supuesto de que el Organo de contratacidn estimase, durante el plazo de garantia, que
los servicios realizados no son aptos para el fin pretendido, como consecuencia de los vicios o
defectos observados en ellos e imputables al adjudicatario y exista la presuncién de que dichos
servicios no sean bastantes para lograr aquel fin, podrd, antes de expirar dicho plazo,
rechazarlos trabajos dejandolos de cuenta del adjudicatario y quedando la SFM. exenta de la
obligacion del pago o, teniendo derecho, en su caso, a la recuperacion del precio satisfecho.
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Terminado el plazo de garantia sin que se haya formalizado alguno de los reparos o la
denuncia a que se refieren los apartados 1,2,3 y 4 del articulo 311 LCSP, el adjudicatario
guedard exento de responsabilidad por razén de los servicios prestados.

Seccidn cuarta. Prerrogativas y facultades de la Empresa Municipal de Servicios Funerarios y
Cementerios de Madrid, S.A

Clausula 50. Prerrogativas y facultades de SFM

Dentro de los limites y con sujecidn a los requisitos y efectos sefialados en la LCSP, el 6rgano
de contratacidn ostenta la prerrogativa de interpretar los contratos administrativos,
resolverlas dudas que ofrezca su cumplimiento, modificarlos por razones de interés publico,
declarar la responsabilidad imputable al adjudicatario a raiz de la ejecucidon del contrato,
suspender la ejecucién del mismo, acordar su resolucidon y determinar los efectos de esta.

Igualmente, el érgano de contratacién ostenta las facultades de inspeccién de las actividades
desarrolladas por los adjudicatarios durante la ejecucion del contrato, en los términos y con los
limites establecidos en la LCSP para cada tipo de contrato. En ningln caso dichas facultades de
inspeccidon podran implicar un derecho general del érgano de contratacién a inspeccionar las
instalaciones, oficinas y demds emplazamientos en los que el adjudicatario desarrolle sus
actividades, salvo que tales emplazamientos y sus condiciones técnicas sean determinantes
para el desarrollo de las prestaciones objeto del contrato, extremos que deberan quedar
justificados de forma expresa y detallada en el expediente de contratacidn.

Madrid, a 4 de noviembre de 2019

Por SFM. CONFORME: El adjudicatario
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ANEXO |

CARACTERISTICAS DEL CONTRATO

TITULO: Contratacién de servicios para el desarrollo de aplicaciones a medida para la Empresa
Municipal de Servicios Funerarios y Cementerios de Madrid, S.A. (en adelante SFM)

1.- Definicidn del objeto del contrato.

El objeto del contrato es la construccién de una nueva y mejor arquitectura de aplicaciones
para sus desarrollos a medida, la creacién o desarrollo de las propias aplicaciones, asi como la
formacién y acompanamiento al equipo interno de programadores de SFM.

Cédigo/s CPV:
720000000 — Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo
Division en lotes: NO.

Se promueve la licitacidn de este proyecto de una forma unica y global puesto que lo que se
demanda es tener una solucidn y plataforma unificada que de soporte a las funcionalidades
actuales y permita la evoluciéon futura, pero ademas una estrategia correcta que nos permita
pasar sin riesgo desde la actual plataforma a la nueva siendo esto no susceptible de utilidad o
aprovechamiento por separado sin desvirtuar el objetivo ultimo, que es la éptima prestacidn
del servicio sin demora alguna en su ejecucidn ni merma en su calidad.

Contar con una Unica mercantil adjudicataria permite asimismo un mayor control del servicio
por parte de la SFM y mejora la comunicaciéon entre las partes, al haber un Unico interlocutor.

Partiendo del articulo 99.3 de la LCSP, se declaran expresamente un motivo valido a efectos de
justificar la no divisidn en lotes del objeto del contrato. Concretamente, en la letra b): “cuando
de la division del objeto del contrato dificulte la correcta ejecucién del mismo desde el punto
de vista técnico o bien entraie un riesgo para la correcta ejecucién del mismo procedente de
la misma naturaleza del objeto del contrato estara justificada su no division. Dicha posibilidad
de no division obedece a la necesidad de coordinar las diferentes prestaciones en su ejecucion,
que podria ser de imposible realizacién al dividir en lotes el objeto del contrato y existir una
pluralidad de contratistas diferentes.”

Contrato reservado de conformidad con la D.A. 42 LCSP: NO
Ampliacién a un nimero mayor de unidades por la baja de adjudicacién: NO

Contrato de perspectiva social: Dado que el peso especifico de personal de este contrato es el
de mayor entidad se considera de perspectiva social, al amparo de lo establecido en la
instruccién 1/2016 relativo a la incorporacion de clausulas sociales en los contratos celebrados
por el Ayuntamiento de Madrid, sus organismos auténomos y entidades del sector publico
municipal
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Necesidades a satisfacer mediante el contrato:

Tras muchos afios trabajando con aplicaciones con desarrollo propio en entornos INFORMIX,
SFM ha tomado la decisidn de actualizar la arquitectura técnica de los desarrollos/aplicaciones
y buscar una solucién alineada con las tecnologias que hoy en dia proporciona el mercado.

Actualmente la arquitectura técnica se basa en una plataforma Unix con un SGDB Informix y
explotado con aplicaciones propias desarrolladas en i-4GL y GENERO.

Los usuarios tienen aplicaciones que estdn muy personalizadas a sus necesidades y llevan
utilizando durante mucho tiempo con lo que la arquitectura de procesos es igualmente 100%
personalizada y a medida.

Informix

@ GGNEro.

4GL

Toda esta infraestructura esta alojada en un hosting con 3 entornos (desarrollo, preproduccion
y produccion) en un CPD de uno de los proveedores de la SFMADRID y se accede mediante
conexiones SSH.

Las comunicaciones interdepartamentales y dordenes de trabajo entre equipos se realizan
mediante el envio de faxes o impresoras desplegados por los departamentos de la SFMADRID.

La solucidén utilizada pese a tener una arquitectura funcional y de procesos valida es muy rigida
técnicamente y exige un elevado nimero de horas de mantenimiento, por lo que la SFMADRID
ha decidido buscar una arquitectura alternativa, asi como realizar la mejor estrategia de
migracion del entorno actual incluyendo el reciclaje de todo el equipo de desarrollo.

Los objetivos que se pretenden alcanzar con esta contratacion son los siguientes:

1. Evitar la vinculacién y cautividad de una tecnologia antigua y que no va a tener
evolucién futura

2. Facilitar la movilidad y acceso remoto sin perder la seguridad

3. Contar con una tecnologia actualizada, novedosa y con un road-map de evolucidn
futura garantizada, asi como con un soporte mas facil de conseguir

4. Permitir integraciones con terceros de forma mas facil, segura y transparente

5. Mejores opciones de desarrollo a medida facilitando la integracién continua.

6. Mayor seguridad

7. Mejor mantenimiento de las aplicaciones

8. Mejor mantenimiento de la BD

9. Menores inversiones e ineficiencias

10. Rapidez de desarrollo
11. Mayor orientacion a servicios y procesos
12. Mas rapidez en la adaptacion de las necesidades del mercado
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2.- Organos administrativos.

Organo de Contratacién

Denominacion: Por delegacidn del Presidente del Consejo de Administracidn, la Gerencia de la
Empresa Municipal de Servicios y Funerarios y Cementerios de Madrid, S.A. (EMSFCM, S.A.)

Direccidn postal: Calle Salvador de Madariaga 11. Madrid. 28027

Mesa de Contratacion:

Presidente: Secretario General de SFM o persona en quien delegue.

Vocales:

- Director del Departamento Financiero de SFM o persona en quien delegue.

- Responsable de la Asesoria Juridica de SFM o persona en quien delegue.

- Director Comercial y de Servicios o persona en quien delegue.

Secretario: Jefe del Departamento de Contratacidn y Compras o persona en quien delegue.

Unidad tramitadora:

Denominacion: Departamento de Contratacion y Compras. (EMSFCM, S.A.)
Direccidn postal: Calle Salvador de Madariaga 11. Madrid. 28027

Oficina contable:

Denominacion: Departamento de Administracion (EMSFCM, S.A)
Direccidn postal: Calle Salvador de Madariaga 11. Madrid. 28027

Organo destinatario del objeto del contrato

Denominacion: Departamento de Sistemas de Informacion (EMSFCM, S.A.)

Direccidn postal: Calle Salvador de Madariaga 11. Madrid. 28027

3.- Unidad encargada del seguimiento y ejecucion del contrato.

Jefe del Departamento de Sistemas de Informacién de SFM.

4.- Valor Estimado del contrato:

UN MILLON CUATROCIENTOS SETENTA Y UN MIL QUINIENTOS SESENTA EUROS (1.479.560,00.-
€) IVA no incluido.
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Método de calculo aplicado para calcular el valor estimado: Ordinario.

- IMPOrte CONTIAtO i e e e 1.479.560,00.-€

El desglose del importe del valor estimado seria el siguiente:
Dispositivo/Servicio Requerido
Entregas: Analisis SITUACION ACTUAL >>> TRANSICION Y GESTION DEL CAMBIO
Entrega 0. Arquitectura de desarrollo y Componentes genéricos NO funcionales. 80.000,00 €
Entrega 1. Componentes funcionales Cross para Operaciones y Calidad (12 entrega).
Entrega 2. Componentes funcionales Cross para Gestién proceso Comercial (12 entrega).
Entrega 3. Componentes funcionales Cross para Gestion proceso Atencion al Cliente (12 entrega).

Entrega 4. Procesos especificos Servicios funerarios. 496.640,00 €
Entrega 5. Aplicacion de Servicio Médico y PRL.
Entrega 6. Aplicaciones en movilidad/Tablet.
Entrega 7. Aplicaciones B2C & B2B.

Entrega 8. Procesos especificos Cementerios.

= : 253.120,00 €
Entrega 9. Procesos especificos Crematorios.
Mantenimiento Evolutivo y Mejoras 246.600,00 €
Formacion y Acompafamiento ALM. 86.400,00 €
Garantia y Servicios de Estabilizacion.
1. Operaciony Explotacidn de Aplicaciones.
2. Mar.1t.en|m|ento Co.rr.ect|vo 24x7/8x5. 153.600,00 €
3. Peticiones de Servicio.
4. Gestidn de Cambios y Pasos de entorno.
Documentacion de implantacion (desarrollos, operaciones y peticiones de servicio) y plan de 76.800.00 €
Transicion a equipo interno. B
Gestion global del proyecto (PMO) 86.400,00 €
Total contratacion 1.479.560,00 €

Sujeto a regulacién armonizada: S|

5.- Presupuesto base de licitacion

- Precio del contrato (IVA excluido): UN MILLON CUATROCIENTOS SETENTA Y NUEVE
MIL QUINIENTOS SESENTA EUROS (1.479.560,00.-€)

- IVA (Tipo actual 21%): TRESCIENTOS DIEZ MIL SETECIENTOS SIETE EUROS CON
SESENTA CENTIMOS (310.707,60.-€)

- Presupuesto base de licitacion: UN MILLON SETECIENTOS NOVENTA MIL
DOSCIENTOS SESENTA Y SIETE EUROS CON SESENTA CENTIMOS (1.790.267,60.-€) IVA
incluido.

Forma de determinacion del precio:

El presupuesto base de licitacion incluye:

50

Pliego de Cldusulas Administrativas Particulares



8§ OSFM

- Costes directos: NO
- Costes indirectos: SI. Se encuentran incluidos los gastos generales y el beneficio industrial.

- Costes salariales: SI: Los importes de los servicios de desarrollo e implantaciéon se han
calculado con base en la estimacién de horas requeridas de un equipo de personas asignadas
full-time a este proyecto durante los meses de desarrollo e implantacién y considerando los
costes salariales establecidos en el XVII Convenio colectivo estatal de empresas de consultoria
y estudios de mercado y de la opinién publica aprobado por Resolucién de 22 de febrero de
2018, de la Direccidn General de Empleo, por la que se registra y publica dicho convenio y
publicado en BOE el dia 6 de marzo de 2018, asi como los estudios salariales de caracter
publico realizados por las consultoras especializadas en el sector de seleccién de personal
(concretamente para este estudio se ha tomado el estudio de la consultora “HAYS” de
reconocido prestigio realizado para el mercado laboral 2018):

Convenio Salario de Tarifa media Costes Tarifa de | Distribucion de L
Perfil Grupo | Nivel | Mercado (1) coste ;ezn;presa indirectos Licitacion Horas Importe licitacin

Scrum Master + Arquitecto A | 86.450 48 16 64 6839 435.232
Ingeniero Software Senior Fullstack C 1 55.860 31 10 41 10025 412.210
Ingeniero Software Junior Fullstack C 2 35.910 20 6 26 12086 319.476
Ingeniero Software Senior Mobile C 1 51.870 29 9 38 937 35.773
Ingeniero Software Junior Mobile C 2 43.890 24 8 32 937 30.269
30824 1.232.960

(1) Incluye coste empresa Tarifa media hora 40

(2) Segun horas anuales de convenio (1800 horas/afio)
- Otros eventuales gastos: NO

- Incluye mantenimiento: Sl. Este marco de servicios esta definido en un total de 6.165 horas
de un perfil genérico que englobe todas las tareas a realizar y con una tarifa Unica, se iran
realizando solicitudes en base al protocolo anteriormente mencionado hasta que el contrato
finalice o se finalicen las horas, se toma como valor para la tarifa a aplicar a este marco de
servicio la tarifa media resultante del calculo anterior.

Horas Mnto

R Tarifa Media Importe Licitacién
Evolutivo

6165 40 246.600

- Pago en metalico y en otros bienes: NO
- Cofinanciacion: NO

- Posibilidad de incrementar el importe del contrato hasta el 10 % del precio del contrato: NO
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‘ 6.- Revision de precios.

NO PROCEDE

7.- Régimen de pagos

El adjudicatario facturara de la siguiente manera:

e Emitira facturas mensuales con el resultante de dividir el importe global de su oferta

econdmica (excluyendo el correspondiente a lo ofertado en concepto de
mantenimiento evolutivo y mejoras) entre el plazo que el adjudicatario haya ofertado
para la realizacion del alcance del proyecto.
Ejemplo: Si el importe de la oferta econdmica presentada por el adjudicatario por la
realizacion de los servicios (mantenimiento evolutivo y mejoras no incluido) es de
1.232.960.-€ y el plazo de ejecucion de los mismos es de 27 meses, la factura mensual a
emitir serd por valor de 45.665,19.-€ (IVA no incluido), que es el resultante de dividir
1.232.960.-€ entre los 27 meses de ejecucion.

e En cuanto a la facturacion del mantenimiento evolutivo y mejoras, a la finalizacién de
la modificacion y su paso a produccién se realizard la facturacion de las horas
inicialmente aprobadas. Se facturard todo lo entregado y acumulado en ese mes en
facturacién mensual.

En todos los casos, las facturas se emitiran al final de cada mes y se enviaran en formato digital

al correo electronico facturasproveedores@sfmadrid.es indicando en las mismas el nimero

de expediente de licitacién. Una vez realizada la aprobacion de la factura por el responsable

del contrato, el pago efectivo se realizara dentro del plazo legal.

8.- Plazo de ejecucion.

Plazo Total: El plazo de ejecucién del contrato es de hasta 48 meses. Este plazo esta dividido
de la siguiente forma:

e Plazo de ejecucion de los servicios objeto del contrato, excluido el mantenimiento
evolutivo y las mejoras: Tendrdn una duracién maxima de hasta 27 meses o, en su
caso, la duracidn que el adjudicatario haya ofertado en su proposicion.

e Mantenimiento evolutivo y mejoras: Se extendera hasta completar los 48 meses de
duracion del contrato o, en su caso, hasta el consumo de todas las horas destinadas a
este concepto...
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Prérroga: NO
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Plazos Parciales: NO

Recepciones parciales: S|

Las recepciones parciales daran derecho al adjudicatario para solicitar la cancelacion de la
parte proporcional de la garantia definitiva: NO

9.- Entrega del servicio y facultades de SFM.

* Lugar donde se realizara el servicio: En todos los centros de trabajo de SFM.

* Programa de trabajo.

Obligacién de presentar un programa de trabajo: Sl, conforme a lo establecido en el Pliego de
Prescripciones Técnicas

Responsable del contrato: Responsable del Departamento de Sistemas de Informacion de
SFM. o persona en quien delegue.

*Modo de ejercer la vigilancia y comprobacién por parte de SFM.: Recepcidn del Servicio por

parte de la persona responsable del contrato o personas en quien delegue.

En particular, al responsable del contrato le corresponde las siguientes facultades:

Interpretar el Pliego de Clausulas Administrativas particulares y el de
Prescripciones Técnicas y demds condiciones técnicas establecidas en el
contrato o en disposiciones oficiales.

Exigir la aportacién de los medios y organizacidn necesarios para la prestacion
del servicio.

Dar las érdenes oportunas para lograr los objetivos del contrato.

Proponer las modificaciones que convenga introducir para el buen desarrollo
del servicio.

Expedir, en su caso, las certificaciones correspondientes a los servicios
realizados segun los abonos que se hayan acordado.

Tramitar cuantas incidencias surjan durante el desarrollo del servicio.
Convocar cuantas reuniones estime pertinentes para el buen desarrollo
servicio y su supervision, a la que estara obligada a asistir la representacion de
la empresa adjudicataria, asistida de aquellos especialistas de la misma que
tengan alguna intervencion en la ejecucion del servicio.

Supervisar de forma periddica el cumplimiento de las obligaciones que, en
relacién con las cldusulas sociales y condicién especial de ejecucion del
contrato se hayan impuesto directamente a la empresa adjudicataria en el
pliego, asi como las que deriven de la legislacién social y laboral vigentes.
Revisién y aprobacién del informe final de implantacién e informe final del
servicio.
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| 10.- Procedimiento y criterios de adjudicacion.

Tramitacion anticipada: NO
Tramitacion REGULACION ARMONIZADA
Procedimiento: ABIERTO.

Criterios de adjudicacion: Se atiende a una pluralidad de criterios de valoracién calidad-precio.

A.- Criterios valorables mediante juicio de valor................c.cccecuveeeerssserssesunssenssnes Hasta 25 puntos.

La acreditacidn de estos méritos valorables mediante los criterios resefiados estara recogida
dentro del Sobre A de la licitacidn, y se valoraran con anterioridad a la apertura del Sobre B.

HASTA UN MAXIMO DE

CRITERIOS EN FUNCION DE UN JUICIO DE VALOR

25 PUNTOS
1 | Memoria técnica de la solucion ofertada 25 puntos
e Claridad y concrecién en la descripcion propuesta 10 puntos
e Organizacion del equipo de trabajo 10 puntos
. Pla_n.teamliento de Aseguran.ﬂ,ento de la implantacién (QA) y del 5 puntos
servicio, asi como de Innovacién
A.1.- Memoria Técnica de la solucion ofertadd ................uueeeeeeveeceecveeeeevnenne hasta 25 puntos.

El licitante justificara de forma concreta y directa en una memoria justificativa su solucion,

plan de migracidn e implantacidn y servicios asociados valorandose de la siguiente forma:

o Claridad y concrecién en la descripcion de la solucién propuesta: hasta 10 puntos.
Encaje de la solucidn global propuesta con el resto de los servicios actuales o
futuros de la EMSF..........coeimieieeece et hasta 3 puntos.

Aportacion al negocio tanto desde la tecnologia a implantar, como del modelo de
implantacion y modelo operativo..........cccoeeueueenenee. hasta 3 puntos

Metodologia a seguir para la consecucién de los objetivos, y como se van a
producir los servicios con traza concreta a SLA's de monitorizacidn

...................................................................................... hasta 4 puntos

o Organizacion del equipo de trabajo: hasta 10 puntos.
Modelo organizativo propuesto, incluyendo el disefio de las relaciones del

equipo de trabajo del adjudicatario con el equipo de trabajo de la EMSFCM,
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para la consecucidon del objetivo de implantacion en tiempo y forma del
0] o) Y7=T o1 (e TR TS hasta 5 puntos
Disefo de las relaciones de trabajo del equipo de trabajo del adjudicatario con los operadores
que actualmente tiene la EMSFCM en tema de aplicaciones, sistemas y servicios informaticos y
de comunicacion ......... hasta 5 puntos
o Planteamiento de Aseguramiento de la implantacion (QA) y del servicio, asi como de
Innovacién.
Se valorard la claridad y concrecién de la solucién propuesta a nivel del plan de
Innovacion y QA, con el objetivo de que la implantacién y los servicios sean
cuestionados con suficiente periodicidad, y se validen como adecuados para garantizar
un correcto balance entre calidad de servicio y

COSTES ittt et st st ettt et b et a s e s e et e b saeea et e benebeannne hasta 5 puntos

Las ofertas que cuya valoracidn en este apartado sean inferiores a 10 puntos seran
desestimadas Dada la importancia de este proyecto y su impacto en nuestra organizacion y
servicios a nuestros clientes, se ha marcado el umbral de 10 puntos como el minimo aceptable
para continuar en el proceso de licitacién debido a que ofertas con una puntuacion inferior se
estiman como inadecuadas por falta de personalizacidn, desencaje con el modelo de trabajo
solicitado, falta de traza entre los servicios y su sistematica de seguimiento o vinculacién a
penalizaciones, un modelo de trabajo inadecuado o poco concreto, carencia o inexactitud en
los planes de aseguramiento de calidad o innovacion.

B.- Criterios valorables mediante formulas o porcentajes...............cecccveseuvesennes Hasta 75 puntos.

CRITERIOS CUANTIFICABLES EN CIFRAS O PORCENTAIJES HASTA UN MAXIMO DE

75 PUNTOS
1 |Propuesta econdmica 45 puntos
2 | Mejora en el plazo global de implantacién 10 puntos
3 |Prueba de concepto 15 puntos
Mantenimiento del personal contratado durante la ejecucidn
4 5 puntos
del contrato.
Que se desglosan de la siguiente manera:
B.1.- PRECIO: ....c.cueeeereurievrcerisrssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssas sssssssassssssssssssssss hasta 45 puntos.
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La valoracién econdmica se realizard de forma individual, otorgdndose 45 puntos a la oferta
mas favorable.

Para el resto de las ofertas, se aplicara la siguiente férmula:

OF
I
opP
Siendo: P: la puntuacidn obtenida por el licitador

OF: la oferta mas favorable
OP: la oferta presentada por el licitador
Las ofertas que sean superiores al precio tipo maximo serdn desestimadas.

Justificacidn de la férmula: Férmula habitual en este tipo de licitaciones.

B.2.-Mejora en el plazo global de implantacion ................eeeeeeeevcvevvvercvercenenns hasta 10 puntos.

La valoracidn se realizard de forma individual, otorgandose 10 puntos a la oferta mas favorable
(La que propone el menor tiempo de implantacién de la solucién cuantificado en dias

laborables de implantacidn).

Para el resto de las ofertas, se aplicara la siguiente formula:

oTP

Siendo: P: la puntuacion obtenida por el licitador.
OMT: la oferta mas favorable de menor tiempo de realizacion en dias laborables.
OTP: la oferta de tiempo (en dias) de realizacion presentada por el licitador.

Las ofertas gue cuyo plan de realizacidon sean inferiores a 18 MESES o superiores a 27 MESES

que es el tiempo estimado por SFM, serdan automaticamente desestimadas sin que puedan

ser subsanadas, corregidas o explicadas. Se consideraran excluidas ofertas inferiores al plazo

de ejecucién de 18 meses ya que las modificaciones a realizar en las aplicaciones impactan de
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lleno en procesos centrales de la organizaciéon y deben realizarse con una secuencia de
pruebas y pilotos adecuada, el proceso de adopcién de las nuevas soluciones y procesos en
una organizacién como la de SFM necesita ese plazo minimo de tiempo dado que los servicios
que esta empresa prestan asi como la formacién y acompafiamiento de su personal lo exigen.
Pese que por una mayor asignacion de personal del adjudicatario se pudiera conseguir plazos

inferiores a este se considera esta estrategia de proyecto como inadecuada y de mayor riesgo.

B.3.- Prueba de CONCEPLO ............eueeeeceeescrereeesresernsseeesnrsseesssssssssssssssssessssssanesness 1.5 PUNTOS.

Se otorgara a aquellos licitantes que comprometan mediante declaracidn responsable con la
desarrollo/entrega de una prueba de concepto tanto técnica como funcional que contenga un
ejemplo real de toda la arquitectura que se plantea a nivel de desarrollo como a nivel de
metodologia de gestion (o ALM) desarrollando en ella ademas una pieza funcional totalmente
operativa con uno de los procesos explicados en el anexo 02 del PPT, dicha prueba se realizaria
en una fase previa del proyecto y antes de iniciar las entregas establecidas en PPT.

B.4.- Mantenimiento del personal contratado durante la ejecucion del contrato... 5 puntos.

Las propuestas que se comprometan durante todo el periodo de ejecucion del contrato a
mantener el personal exigido para la prestacién del objeto del mismo, contenido en el pliego
de prescripciones técnicas, en las mismas condiciones contenidas en su contrato de trabajo,
salvo los supuestos de baja voluntaria o despido disciplinario.

11.- Solvencia econémica, financiera y técnica.

Al tratarse de un contrato cuyo valor estimado es superior a 35.000,00 euros, conforme a lo
previsto en el articulo 11 del RD 1098/2001, modificado por el Real Decreto 773/2015, de 28
de agosto, deberd indicarse expresamente la exigencia de los requisitos de acreditacion de la
solvencia.

Acreditacion de la solvencia:
S| PROCEDE

Se podra acreditar la solvencia indistintamente mediante la clasificacidn o la solvencia que se
sefiala a continuacién:

Acreditacion de la solvencia econédmica y financiera:

- Articulo 87 de la LCSP:

Requisitos _minimos de solvencia: Acreditacion de la solvencia econdmica y financiera,
mediante la acreditacién del volumen anual de negocios de las actividades comprendidas en el
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codigo CPV en el ambito al que se refiere el contrato, por importe igual o superior al importe
del valor estimado del contrato (1.479.560,00.-€.-€) IVA no incluido

Acreditacion documental: Declaracion responsable, firmada por el representante legal de la
entidad, de haber alcanzado un volumen anual de negocios establecido en el apartado
precedente, durante alguno de los tres ultimos afios (2016, 2017 y 2018).

Acreditacion de la solvencia técnica.
- Articulo 90 de la LCSP:
Requisitos minimos de solvencia y acreditacién documental:

e Deberd aportarse certificados de buena ejecucidon de clientes de un minimo de 3
referencias de Proyectos similares realizados en los 5 ultimos afios en territorio de la Unidn
Europea.

Se entiende como proyecto similar aquellos que en los que se haya realizado al menos

uno de los dos supuestos:

o La migracién de la aplicacién central de una organizacién desde un sistema con al
menos 15 afos de antigiedad y basado en tecnologia obsoleta que cubra dreas
funcionales de comercial, atencién al cliente y operaciones y con una estimacién
de duracién minima de 1,5 afios de tiempo de migracién.

o La creaciéon de cero de una nueva arquitectura de desarrollo basada en tecnologia
java que permita el desarrollo de aplicaciones a medida e integraciones con
terceros y que incluya algin modelo de convivencia o sincronizacion entre sus
modelos de datos, asi como que incluya la implantacién de una nueva metodologia
de desarrollo (ALM) basada en metodologias agiles y el acompafiamiento al equipo
de desarrollo del cliente.

e Deberd aportarse los CV's y las certificaciones técnicas del equipo de trabajo a asignar para
la realizacién de los servicios conforme a las especificaciones establecidas en el Pliego de
Prescripciones Técnicas:

e SCRUM Master / Jefe de proyecto + Arquitecto / Lider técnico ( Development
Manager / Software Architect )
o Rol:
= Gestién del Proyecto
= Responsable de las entregas, cumplimiento de fechas, calidad de
lo entregado
= Responsable de la definicion y aplicacion de la metodologia de
desarrollo
= Responsable de la arquitectura de la solucidn a todos los niveles:
negocio, datos, aplicaciones, tecnologia
= Desarrollo de software
= Facilitador técnico para resto del equipo
o Skills / certificaciones
= |ngeniero informatico o similar
= Al menos 4 afios de experiencia como Jefe de Proyecto o Scrum
master en proyectos con metodologias agiles
= Perfil “fullstack” (back y front)
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Al menos 10 afios de experiencia en desarrollo de software, 5
afos de experiencia como arquitecto

Amplios conocimientos de arquitecturas software basadas en
microservicios

Al menos 5 afios de experiencia en desarrollo con Spring
Experiencia en aplicaciones web con Angular 2+

e Ingenieros Software Senior Fullstack ( Java Developer)

o Rol:

Desarrollo de software

o Skills / certificaciones

Ingeniero informatico o similar

Perfil “fullstack” (back y front)

Al menos 5 afios de experiencia en desarrollo de software
Experiencia con el framework Spring (SpringBoot, Spring MVC,
Spring Data, Spring Security, ...)

Experiencia en aplicaciones web con Angular 2+

e Ingeniero Software Junior Fullstack ( Java Developer)

o Rol:

Desarrollo de software

o Skills / certificaciones

Ingeniero informatico o similar

Perfil “fullstack” (back y front)

Al menos 1 afio de experiencia en desarrollo de software
Conocimientos del framework Spring (SpringBoot, Spring MVC,
Spring Data, Spring Security, ...)

Conocimientos del framework Angular 2+

e Ingeniero Software Senior Mobile ( Mobile Apps developer )

o Rol:

Desarrollo de software
Facilitador técnico para movilidad

o Skills / certificaciones

Ingeniero informatico o similar

Al menos 5 aiilos de experiencia en desarrollo de aplicaciones
moviles hibridas

Experiencia con el framework lonic (Cordova, Angular)
Experiencia en distribucién de aplicaciones en markets y ad-hoc.

e Ingeniero Software Junior Mobile ( Mobile Apps developer )

o Rol:

Desarrollo de software

o Skills / certificaciones

Ingeniero informatico o similar

Al menos 6 meses de experiencia en desarrollo de aplicaciones
moviles hibridas

Experiencia con el framework lonic (Cordova, Angular)
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12.- Concrecion de las condiciones de solvencia.

a) Compromiso de adscripcion a la ejecucion del contrato de medios personales y/o materiales:
Sl, segun lo establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas

b) Los licitadores deberdn incluir los nombres y cualificacion profesional del personal
responsable de ejecutar la prestacion objeto del contrato: Sl, segun lo establecido en el Pliego
de Prescripciones Técnicas

13.- Habilitacion empresarial.

NO PROCEDE

14.- Garantia provisional.

NO PROCEDE

‘ 15.- Garantia definitiva.

SI PROCEDE
(5 por 100 del precio final ofertado, excluido el IVA)
Caso de no exigencia: Motivo de la excepcidn (Articulo 107 LCSP y DA 4 LCSP.): NO

Constitucion mediante retencion en el precio: NO PROCEDE

‘ 16.- Garantia complementaria.

a) Por ofertas inicialmente incursas en presuncion de anormalidad (1% del precio final
ofertado por el licitador, excluido el Impuesto sobre el Valor Afiadido):

NO PROCEDE.

b) Por el riesgo que en virtud del contrato asume el drgano de contratacion, por su
especial naturaleza, régimen de pagos o condiciones del cumplimiento del contrato
(Porcentaje del precio final ofertado por el licitador, excluido el Impuesto sobre el Valor

Afadido):

NO PROCEDE

17.- Pélizas de seguros.
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NO PROCEDE

18.- Forma de las proposiciones:

Las proposiciones deberdn presentarse electronicamente en tres sobres a través de la

Plataforma de Contratacion del Sector Publico

SOBRE A "DOCUMENTACION ACREDITATIVA DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS
PREVIOS”

Debera contener:

Declaracién responsable, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 140 LCSP,

cuyo_modelo consiste en el Documento Europeo Unico de Contratacién (DEUC),
aprobado a través del Reglamento (UE) 2016/7, de 5 de enero
(https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd), que deberd estar firmada y con
la correspondiente identificacion.

La inscripcion en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector
Publico eximird a los licitadores inscritos, a tenor de lo en él reflejado y salvo prueba en
contrario, de la presentacion en las convocatorias de contratacion de las condiciones de
aptitud del empresario en cuanto a su personalidad y capacidad de obrar,
representacion, habilitacion profesional o empresarial, solvencia econdmica y
financiera, asi como de la acreditacion de la no concurrencia de las prohibiciones de
contratar que deban constar en aquél.

Solvencia econdmica, financiera vy técnica o profesional.

Los licitadores acreditaran su solvencia mediante los requisitos especificos de solvencia
econdmica, financiera y técnica o profesional en los términos y por los medios que se
relacionan en el apartado 11 del Anexo | al presente pliego.

Obligaciones tributarias y con la Seguridad Social.

Obligaciones tributarias:

Certificacion positiva expedida por la Agencia Estatal de la Administracion Tributaria,
en la que se contenga genéricamente el cumplimiento de los requisitos establecidos en
el articulo 13 del RGLCAP.

Obligaciones con la Seguridad Social:
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Certificacion positiva expedida por la Tesoreria de la Seguridad Social, en la que se
contenga genéricamente el cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo
14 del RGLCAP.

e Uniones Temporales de Empresarios.

En todos los supuestos en que varios empresarios concurran agrupados en una unién
temporal, cada empresa participante aportara la declaracidn responsable conforme
indica la cldusula 23 del Pliego Administrativo.

e Declaracién responsable conforme al modelo del Anexo VI relativa al cumplimiento de

la obligacién de contar con un dos por ciento de trabajadores con discapacidad o
adoptar las medidas alternativas correspondientes y al cumplimiento de las
obligaciones establecidas en la normativa vigente en materia laboral, social y de
igualdad efectiva entre mujeres y hombres.

e Direccion de correo electrénico.

e Pliegos firmados en todas sus hojas

SOBRE B "DOCUMENTACION A VALORAR POR CRITERIOS DE ADJUDICACION MEDIANTE
JUICIO DE VALOR”

En este sobre se incluird una memoria técnica en la cual se recogen los criterios valorables
descritos en el punto 10.A del Anexo | y conforme a las especificaciones técnicas recogidas en
el Pliego de Prescripciones Técnicas.

SOBRE C " CRITERIOS VALORABLES EN CIFRAS O PORCENTAIJES”

e Deberd contener el Anexo Il del presente Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares.

Fecha limite de presentacidon de las proposiciones: Antes de las 14:00 horas del dia 6 de

marzo de 2019

19.- Ofertas anormalmente bajas.

SI PROCEDE

Criterios adjudicacidon y designacion de los parametros objetivos que permiten identificar
gue inicialmente una oferta se considera anormal.

En orden a apreciar las proposiciones que presenten dichas circunstancias en baja econdmica,
se hallard una media aritmética de las ofertas segln se indica a continuacion:
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- Si el nimero de proposiciones es igual o superior a quince (15), para el calculo de la
media de las ofertas presentadas, no se tendran en cuenta ni las dos ofertas mas altas
ni las dos ofertas mds bajas.

- Si el numero de proposiciones es igual o superior a siete (7) e inferior a quince (15),
para el calculo de la media de las ofertas presentadas, no se tendrdn en cuenta ni la
oferta mds alta ni la oferta mas baja.

- Si el niUmero de proposiciones es menor a siete (7), para el célculo de la media de las
ofertas presentadas se tendran en cuenta para la determinacién de la baja media
todas las proposiciones econémicas presentadas.

Se considerard como baja desproporcionada o anormal, la baja de toda oferta cuyo porcentaje
exceda en al menos 10 unidades enteras a dicha media aritmética. Sin perjuicio de la facultad
del Organo de Contratacién de apreciar, no obstante, que la oferta puede ser cumplida a
satisfacciéon de SFM

Plazo para la justificacion de la anormalidad de la oferta: Cinco dias habiles desde el envio de
la correspondiente comunicacion.

20.- Admisibilidad de variantes.

NO PROCEDE

Resulta necesario especificar los requisitos minimos, modalidades y caracteristicas de las
variantes, asi como su necesaria vinculacion con el objeto del contrato: NO

21.- Documentacidn técnica a presentar en relacion con los criterios de adjudicacion.

Especificaciones técnicas del servicio, de acuerdo con lo establecido en el Pliego de
Prescripciones Técnicas.

22.- Organo de valoracién de criterios subjetivos.

SI PROCEDE

La evaluacién de los criterios no valorables en cifras o porcentajes corresponderad al
Responsable del Departamento de Sistemas de Informacion de SFM

23.- Clausulas laborales, sociales y medioambientes de obligado cumplimiento (articulo201
LCSP)

- De tipo medioambiental: NO

- De tipo laboral /social: Sl.
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La empresa adjudicataria debera designar una persona de contacto, vinculada a la empresa y
conformacion especifica en la materia, para la supervisiéon y control de la aplicacién de las
condiciones de seguridad y salud laboral exigibles. En el momento del inicio del contrato, la
empresa adjudicataria debera remitir comunicado en donde conste nombre y apellidos del
supervisor, categoria profesional, datos de contacto (teléfono y correo electrénico) y la
formacién recibida en materia de Riesgos Laborales.

- Relacionadas con la innovacion: NO

24.- Condiciones especiales de ejecucion. (Articulo 202.2 LCSP):

- De tipo medioambiental: NO
- De tipo social: NO

- Relacionadas con la innovacion: Sl. Durante la vigencia del contrato se debera
efectuar un informe semestral sobre mejoras técnicas y de cualquier otra indole a
implementar respecto a la solucidn ofertada, ya sean nuevas funcionalidades, nuevas
técnicas que pudieran afiadir valor afiadido al servicio.

- Otras condiciones especiales de ejecucion: NO.

‘ 25.- Ejecucion del contrato.

Posibilidad de ejecutar determinadas partes o trabajos, en atencion a su especial naturaleza,
directamente por el propio licitador o, por un participante en la UTE: SI

26.- Subcontratacion.

Subcontratacion: Sl

Porcentaje: El legalmente permitido (Art.215 LCSP)

Porcentaje de subcontratacion a favor de Centros Especiales de Empleo: NO
Porcentaje de subcontratacion a favor de Empresas de Insercion: NO

Pago directo a los subcontratistas: NO

Los licitadores deberdn indicar en la oferta la parte del contrato a subcontratar, su importe, yel
nombre o el perfil empresarial de los subcontratistas: NO

27.- Cesion del contrato.

Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato podrdn ser cedidos por el adjudicatario
aun tercero: NO, de conformidad con lo dispuesto en el segundo parrafo del articulo
214.1LCSP.
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La cesion no es posible de acuerdo con lo establecido en el sequndo pdrrafo del articulo
214.1LCSP: NO.

Motivos: Las cualidades técnicas o personales del cedente han sido razén determinante de la
adjudicacion del contrato; De la cesion resulta una restriccion efectiva de la competencia del
mercado: NO

28.- Modificaciones previstas en el pliego de clausulas administrativas particulares.

Procede: NO.

29.- Suspension.

Abono al adjudicatario de los dafios y perjuicios por suspension del contrato: De conformidad
con lo dispuesto en el articulo 208 LCSP.

30.- Infracciones y Penalizaciones.

A. Por demora: De conformidad con lo establecido en el articulo 193 de la LCSP.
A.1) Por sobrepasar el tiempo méaximo establecido en el SLA de Puestas de Produccion.
Definicidn:
Se adjunta definicidn sacada del pliego técnico.

Indicador Objetivo

Descripcion Formula

Puestas en explotacion
(PROD) de cada entrega (10
entregas).

Fecha de certificacion de
puesta en explotacion real
incluyendo el traslado de los
desarrollos a equipo de
Garantia/estabilizacion
comparada con la del plan
de fechas/entregas acordado

Menos de 10% de retraso a
contar en dias comparado
contra la duracion completa
de la entrega.

Ejemplo: entrega con
duracion global de 100 dias

se permite un retraso de no
mas de 10 dias.

y envigor.

Detalle de penalizaciones y modo de célculo/aplicacion:

o 2% de la facturacion correspondiente al mes en que se produce hasta un
retraso de 2 semanas.

o 5% de la facturacion correspondiente al mes en que se produce hasta un
retraso de 4 semanas.

o 10% de la facturacién correspondiente al mes en que se produce hasta un
retraso de 6 semanas.

o Sisobrepasa las 6 semanas se paraliza la facturacion.
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A.2) Por sobrepasar el tiempo de atencién de las incidencias o peticiones de servicio
catalogadas como "criticas" en cdmputo mensual:

Definicién:

Sobre pasar los tiempos de resolucidn establecidos para incidencias o peticiones
“criticas” detallados en el PPTP o aquellos comprometidos por el licitante en su oferta
en caso de mejora.

Detalle de penalizaciones y modo de céalculo/aplicacion:

Todos estos calculos estan referidos a la facturacion global del apartado “Garantia y
Servicios de Estabilizaciéon”.

o 2% de la facturacidn del mes en el primer mes de ocurrencia.

o 5% de la facturacién correspondiente al mes en que se produce en caso de
incurrir en el mismo caso dos meses seguidos,

o 10% de la facturacidn correspondiente al mes en que se produce en el caso de
incurrir en el mismo caso tres meses.

B. Por incumplimiento parcial o cumplimiento defectuoso:
Procede: Si
B.1) Por no cumplir con la entrega de la documentacion requerida al adjudicatario.

Definicidn:

Se adjunta definicidn sacada del pliego técnico.

Descripcion Formula Indicador Objetivo
Calidad de las entregas de Devolucién de No mds de 4 versiones por
documentacion, documentacién por falta de documento hasta su
principalmente para los calidad o necesidad de aprobacidn, se determinara
puntos de Analisis, disefio, correcciones cuando una version esta
formacion, transicion a motivada por una extension
equipo interno. 0 por un error para excluir
las extensiones y solo contar
los errores o bajas calidades.

Detalle de penalizaciones y modo de cdlculo/aplicacidn:

Todos estos calculos estan referidos a la facturacion global de la fase en la que esté
incluida la entrega que genere el cumplimiento defectuoso (fases 0 a 2).

Se realizaran mediciones mensuales del volumen de versiones y célculo de la media de
todos ellos para los entregados en el mes de medicion y media acumulada de todo el
proyecto, con el resultado:

o 2% de la facturacion del mes hasta 6 devoluciones de media acumulada de
todos los documentos asociados.
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o 5% de la facturacion del mes a partir de 6 devoluciones de media acumulada
de todos los documentos asociados.

Se mediran las devoluciones de los documentos en base a las versiones que tenga el
mismo identificadas en las primeras hojas de cada documento en el historial de
versiones con la justificacién de cada cambio cada nueva entrega de un documento

previa devolucidn se registrara en dicho detalle para mejor seguimiento.

B.2) Por entrega defectuosa de las pruebas de la solucién, rendimiento, seguridad, etc.
Definicidn:

Se adjunta definicidn sacada del pliego técnico.

Descripcion Férmula Indicador Objetivo

Calidad de las entregas de Devolucién de las unidades No mas de 4 devoluciones

desarrollos a pruebas (PRE). | de prueba por falta de por unidad de prueba, se
calidad o necesidad de determinara cuando una
correcciones versién esta motivada por

una extensién o por un error
para excluir las extensiones y
solo contar los errores o
bajas calidades.

Detalle de penalizaciones y modo de cdlculo/aplicacidn:

Todos estos calculos estan referidos a la facturacion global de la fase en la que esté
incluida la entrega que genere el cumplimiento defectuoso (fases 0 a 2).
Se realizaran mediciones mensuales del volumen de versiones y cdlculo de la media de
todos ellos para los entregados en el mes de medicidon y media acumulada de todo el
proyecto, con el resultado:
o 2% de la facturacion del mes hasta 6 devoluciones de media acumulada de
todos los documentos asociados.
o 5% de la facturacién del mes a partir de 6 devoluciones de media acumulada
de todos los documentos asociados.
Para el cémputo de las devoluciones se tendra en cuenta cada vez que el equipo de
pruebas durante el PILOTO detecte una de esas unidades de prueba y la devuelva
como defectuosa el contador se incrementard en 1y asi hasta que la unidad de prueba
sea aceptada, no se tendran en cuenta dentro de este conteo las pruebas a realizar por
el propio equipo de implantacién del licitante hasta la entrega al equipo de SFMADRID,
se utilizara la plataforma de ticketing de SFMADRID S.A. (o similar consensuada entre

EMSFCM S.A. y el adjudicatario) para facilitar este seguimiento y control.
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C. Porincumplimiento de los criterios de adjudicacion: (Articulo 192.1 LCSP)

Procede: Sl

Penalidad del 3% del precio del contrato al primer requerimiento, al segundo
requerimiento un 7% del contrato, al tercer requerimiento se procedera a la resolucion

del mismo.

D. Por incumplimiento de las obligaciones en materia medioambiental, social o laboral

(articulo 201 LCSP)
Procede: Sl en relacion con el mantenimiento del personal adscrito al contrato.
Penalidad del 25 % de la facturacién anual por su incumplimiento.
E. Porincumplimiento de las condiciones especiales de ejecucidon (articulo 202 LCSP)
Procede: Sl
Penalidad del 5 % de la facturacion anual por su incumplimiento
F. Por subcontratacion: (articulo 215.3 LCSP):

NO PROCEDE

31.- Causas de resolucion del contrato

Ademas de las previstas en la LCSP son causas de resolucidn del contrato las siguientes:

* El incumplimiento grave por el adjudicatario de cualquiera de las obligaciones

consignadas en el PCAP y PPTP.

* Las deficiencias graves en el servicio que originen perturbacion en el mismo.

* La cesidn, subarriendo o traspaso de los derechos u obligaciones, sin autorizacion

expresa y escrita de EMSFCM, S.A.

» El incumplimiento grave de lo dispuesto en este Pliego sobre la procedencia de la

subcontratacion.

* El incumplimiento de la obligacién del adjudicatario de guardar sigilo respecto de los
datos o antecedentes que, no siendo publicos o notorios, estén relacionados con el

objeto del contrato y de los que tenga conocimiento con ocasién del mismo.

32.- Plazo de garantia.

Seis meses desde la aprobacion de cada una de las entregas previstas en el contrato

Se establecerd un periodo de garantia de seis (6) meses a partir de la finalizacion de la fase de

"TRANSICION Y GESTION DEL CAMBIO" aplicable a cada una de las entregas detalladas en

Pliego de Cldusulas Administrativas Particulares
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pliego técnico de 0 a 9 dentro del apartado "Proyecto de Implantacion (Entregas 0 a 9)" y de
acuerdo con las especificaciones técnicas y funciones aprobadas durante esa fase.

Una vez consumido el referido plazo de seis (6) meses, se considerara que SFMADRID esta
conforme en todos los aspectos de los entregables recibidos, renunciando, a partir de
entonces, a cualquier reclamacion.

33.- Deber de confidencialidad.

Duracion: 2 anos desde el conocimiento de esa informacion.

34.- Plazo de solicitud de informacién adicional sobre los pliegos.

Los interesados en el procedimiento de licitacién podran solicitar informacién adicional sobre
los pliegos y demds documentacion complementaria con una antelacién de cinco dias antes de
la finalizacion del plazo de presentacion de las proposiciones.

35.- Perfil de contratante y Plataforma de Contratacion del Sector Publico.

La direccion de acceso al perfil de contratante en SFM es: www.sfmadrid.es , y en Ia
Plataforma de Contratacidon del Sector Publico

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink%3AperfilContratante&idBp=jgdDe6uv
XRoQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Fechay firma.

Por SFM CONFORME: El adjudicatario
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ANEXO Il
CRITERIOS VALORABLES EN CIFRAS Y PORCENTAIJES
(D4 0 LT TR , con DNI NUMErO..ccccevvveerrerreeeen, en
nombre(propio) o (de la empresa que representa) .........ccocevveeeeeereeeeenns con NIF.....cooeeeeennnen. y
domicilio  fiscal en.............. or- || LTS NUMErO...cceeeeeeennnnnnns enteradodel
anuncio publicado en el (perfil de contratante, DOUE) ............. del dia................. (o [
de............. y de las condiciones, requisitos y obligaciones sobre protecciéon y condiciones de

trabajo que se exigen para la adjudicacion del expediente para la CONTRATACION DE LOS
SERVICIOS PARA EL DESARROLLO DE APLICACIONES A MEDIDA PARA LA EMPRESA
MUNICIPAL DE SERVICIOS FUNERARIOS Y CEMENTERIOS DE MADRID S.A., se compromete a
su ejecucion con estricta sujecion a los expresados requisitos, condiciones y obligaciones, por
un precio de Euros (en numero), al que corresponde por IVA la
cuantia de Euros, (en numero), totalizdndose la oferta en
Euros (en numero), todo ello de acuerdo con lo establecido en los pliegos
de prescripciones técnicas y clausulas administrativas particulares que sirven de base a la
convocatoria, cuyo contenido declara conocer y acepta plenamente. En la elaboracién de esta
oferta se han tenido en cuenta las obligaciones derivadas de las disposiciones vigentes en
materia de fiscalidad, proteccion del medio ambiente, proteccion del empleo, igualdad de
género, condiciones de trabajo, prevencién de riesgos laborales e insercién sociolaboral de las
personas con discapacidad, y a la obligacién de contratar a un nimero o porcentaje especifico
de personas con discapacidad.

B.1 PRECIO:

A continuacidn, se detallan los precios unitarios que, por tipos de servicios regiran el contrato:

Precio Total Precio Total
Estimado Ofertado

Servicios delimitados por alcance (todos excepto Epigrafe: “Mantenimiento Evolutivo y Mejoras”): 1.232.960,00 €

Precio Total
Ofertado

Precio Hora
Ofertado

Precio Total
Estimado

Horas Mnto Precio tipo
Evolutivo Hora

Servicios de “Mantenimiento Evolutivo y Mejoras”

B.2.-Mejora en el plazo global de implantacion

HASTA UN MAXIMO DE 75

CRITERIOS CUANTIFICABLES EN CIFRAS O PORCENTAIJES

PUNTOS

Mejora en el plazo global de implantacion:
Plazo maximo ............. 27 meses
Plazo minimo .............. 18 meses

%k %k %k k meses
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B.3.- Mejoras:

HASTA UN MAXIMO DE 75

CRITERIOS CUANTIFICABLES EN CIFRAS O PORCENTAIJES PUNTOS

3 | Prueba de concepto: SI/NO

En la elaboracién de esta oferta se han tenido en cuenta las obligaciones derivadas de las
disposiciones vigentes en materia de fiscalidad, protecciéon del medio ambiente, proteccion del
empleo, igualdad de género, condiciones de trabajo, prevencién de riesgos laborales e
insercién sociolaboral de las personas con discapacidad, y a la obligacién de contratar a un
numero o porcentaje especifico de personas con discapacidad.

Fecha y firma del licitador.

Fdo.:

Los datos personales recogidos serdn incorporados y tratados en el fichero “Contratacion de la SFM.”, cuya finalidad es
“homogeneizar, agilizar y normalizar los procedimientos contractuales, unificando criterios de actuacion y permitiendo compartir
informacién”. Los datos no podrdn ser cedidos a terceros salvo en los supuestos previstos en la Ley Orgdnica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de datos de cardcter Personal.

El érgano responsable del fichero es el Departamento de Contratacion y Compras de la SFM. Calle Salvador de Madariaga 11.
Madrid 28027, ante el que el interesado podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, todo lo cual se
informa en cumplimiento del articulo 3 de la referida Ley Orgdnica 3/2018.

DIRIGIDO AL ORGANO DE CONTRATACION CORRESPONDIENTE
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ANEXO Il
MODELO DE GARANTIAS EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION MODELO DE AVAL

La entidad (razén social de la entidad de crédito o sociedad de garantia

(Tl T o Tt ) TP NIF

....................... con domicilio (a efectos de notificaciones y requerimientos) en ..................... en la
Calle/Plaza/avenida .........cceiiiiiice et e e CPun.
yen su nombre (nombre y apellidos de los Apoderados)

........................................................... con poderes suficientes para obligarle en este acto, segln
resulta de la escritura de poder o del bastanteo efectuado por el Secretario General de la SFM,
o asesoria juridica, con fecha ......ccccceeeeeeecciiiiiiieeeee e,

AVALA

a: (nombre y apellidos o razon social del
AV =] = o 1o ) TSRS
........................................................ NIF....cccoeesvrseereenenec€n virtud de lo dispuesto por: (norma/s
y articulo/s que impone/n la constituciéon de esta garantia)
.............................................................................................................. para responder de las

obligaciones siguientes: (detallar el objeto del contrato y obligacion asumida por el
=Y =1 a L1 2= Yo Lo ) IR OO OO OO ST
........................................ ante: Empresa Municipal de Servicios Funerarios y Cementerios de
Madrid S.A. por importe de euros:(en letra).....cccciiiiiiiiiiiincieeneeee e, (en cifra)

La entidad avalista declara bajo su responsabilidad, que cumple los requisitos previstos en el
articulo 56.2 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.
Este aval se otorga solidariamente respecto al obligado principal, con renuncia expresa al
beneficio de excusiéon y con compromiso de pago al primer requerimiento de la SFM, con
sujecion a los términos previstos en la normativa de contratacion de las Administraciones
Publicas, y en sus normas de desarrollo.

Este aval tendra validez en tanto que el érgano competente de la SFM. no autorice su
cancelacién, habiendo sido inscrito en el dia de la fecha en el Registro especial de Avales con el
NUMEBIO...eecteeecereee ettt esetere s e ssssee e s ssseres s e e enenenenen - ({UEAT Y fECHA)

................................................ (razén social de la entidad)

............................................... (firma de los Apoderados)

Los datos del importe de la garantia definitiva depositada por el adjudicatario que resulte adjudicatario, serdn incorporados y
tratados en el fichero “Contratacion Municipal de la el Ayuntamiento de Madrid”, cuya finalidad es “homogeneizar, agilizar y
normalizar los procedimientos contractuales, unificando criterios de actuacion y permitiendo compartir informacion” Los datos no
podrdn ser cedidos a terceros salvo en los supuestos previstos en el articulo 11 de la Ley Orgdnica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccion de datos de cardcter Personal. El érgano responsable del fichero es la Direccion General de Contratacion y Servicios,
Calle Alcalé nim. 45 — Madrid 28014, ante el que el interesado podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y
oposicidn, todo lo cual se informa en cumplimiento del articulo 5 de la referida Ley Orgdnica 15/1999.
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ANEXO IV
MODELO DE GARANTIAS EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION MODELO
DECERTIFICADO DE SEGURO DE CAUCION.

(D)ot e (en adelante, asegurador), con domicilio
(=13 PO y €Al , ¥ NIF e, debidamente
representado Por don (2) ....cccceeeieineceeveere e e con poderes suficientes para obligarle en

este acto, segln resulta del bastanteo efectuado por el Secretario General de la EMSFCMS.A. o
de la asesoria juridica, con fecha ......ccceeeeeeeecciiiiieeee e,

ASEGURA A (3) oottt eesreee et et st NIF.........cceceeeveueenenn, €0 CONCepto de
tomador del seguro, ante (4) ....veceeeeierece s e en adelante asegurado, hasta el
importe de eUIoS (5).cicincie e en los términos y condiciones

establecidos en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico y pliego de
cldusulas  administrativas  particulares por la que se rige el contrato
() SRR en concepto de garantia (7)....cccccevereneveerecienecesieennns para
responder de las obligaciones, penalidades y demas gastos que se puedan derivar conforme a
las normas y demds condiciones administrativas precitadas frente al asegurado.

El asegurado declara bajo su responsabilidad, que cumple los requisitos exigidos en el
articulo57.1 del Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.

La falta de pago de la prima sea Unica, primera o siguientes, no dara derecho al asegurador a
resolver el contrato, ni éste quedara extinguido, ni la cobertura del asegurador suspendida, ni
este liberado de su obligacidn, caso de que el asegurador deba hacer efectiva la garantia.

El asegurador no podra oponer al asegurado las excepciones que puedan corresponderle
contra el tomador del seguro.

El asegurador asume el compromiso de indemnizar al asegurado al primer requerimiento de la
SFM, en los términos establecidos en la Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado por Real
Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre.

El presente seguro de caucidn estara en vigor hasta que (8)....ccccceveeveeeeeececrerrerinnenee. autorice su
cancelacion o devolucién, de acuerdo con lo establecido en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico y legislacién complementaria, y a las normas contenidas en el
Reglamento sobre constitucion, devolucidon y ejecucién de garantias del Ayuntamiento de
Madrid.
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Firma:

Asegurador

INSTRUCCIONES PARA LA CUMPLIMENTACION DEL MODELO

(1) Se expresara la razén social completa de la entidad aseguradora.

(2) Nombre y apellidos del Apoderado o Apoderados.

(3) Nombre de la persona asegurada.

(4) Empresa Municipal de Servicios Funerarios y Cementerios de Madrid S.A.

(5) Importe en letra por el que se constituye el seguro.

(6) Identificar individualmente de manera suficiente (naturaleza, clase, etc.) el contrato en
virtud del cual se presta la caucion.

(7) Expresar la modalidad de garantia de que se trata provisional, definitiva, etc.

(8) Organo competente de la SFM.

Los datos del importe de la garantia definitiva depositada por el adjudicatario que resulte adjudicatario, serdn incorporados y
tratados en el fichero “Contratacion Municipal de la SFM.”, cuya finalidad es “homogeneizar, agilizar y normalizar los
procedimientos contractuales, unificando criterios de actuacion y permitiendo compartir informacién” Los datos no podrdn ser
cedidos a terceros salvo en los supuestos previstos en el articulo 11 de la Ley Orgdnica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion

de datos de cardcter Personal.

El érgano responsable del fichero es el Departamento de Contratacion y Compras de la SFM., Avenida Salvador de Madariaga 11.
Madrid 28027, ante el que el interesado podrd ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, todo lo cual se

informa en cumplimiento del articulo 5 de la referida Ley Orgdnica 15/1999.
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ANEXO V
DEBER DE INFORMACION PREVISTO EN EL ARTICULO 129 DE LA LCSP.

Los licitadores podran obtener informacidon sobre las disposiciones vigentes en materia de
proteccion del empleo, condiciones de trabajo y prevencion de riesgos laborales, en:

- Ministerio de Empleo vy Seguridad Social.

Direccién General de Empleo
www.empleo.gob.es

C/ Pio Barojan2 6
28009-Madrid

Telf: 913 631 801/2

- Instituto Regional de Seguridad y Salud en el Trabajo

C/Ventura Rodriguez, n® 7, 22,32, 52 y 62 planta
28008- Madrid

Telf: 900 713 123

- Direccion General del Servicio Publico de Empleo de la Comunidad de Madrid

www.madrid.org
C/ Via Lusitana n2 21, 52 planta
28025 — Madrid

Telf: 915 802 435

- Organismo Auténomo Madrid Salud

Ayuntamiento de Madrid
Avenida del Mediterraneo n2 62
28007- Madrid

Telf: 914 804 272/270

- Organismo Auténomo Agencia para el Empleo de Madrid
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Ayuntamiento de Madrid
Paseo de los Pontones n2 10
28005 — Madrid

Telf: 010

Podran obtener asimismo informacién general sobre las obligaciones generales relativas
afiscalidad en:

- Administracion Tributaria del Estado

www.aeat.es
Informacidn Tributaria
Telf: 901 335 533 / 915 548 770

Servicio automatico: 901 121 224 / 915 357 326

- Comunidad de Madrid

www.madrid.org

Oficina de Atencién al Contribuyente
P2 del General Martinez Campos, n2 30
28010-Madrid

Distrito Chamberi

Telf: 901 505 060

- Ayuntamiento de Madrid

e Portal: www.madrid.es:
Ruta inicio> El Ayuntamiento>Hacienda> Portal del Contribuyente
e Oficinas de Atencién Integral al Contribuyente:

C/Alcala, n2 45; C/Ramdn Power, n2 24 (Hortaleza); C/ Sacramento, n2 3; C/ C/ Hierro, n227; C/
Raimundo Fernandez Villaverde, n2 32.

Telf: 010 (desde Madrid)

915 298 210 (desde fuera de Madrid)
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¢ Subdireccién General de Recaudacion.

C/Sacramento n2 3

Podran obtener asimismo informacién general sobre las obligaciones generales relativas
aproteccién del medio ambiente en:

- Ayuntamiento de Madrid

Area de Gobierno de Medio Ambiente y Movilidad
Direccién General de Sostenibilidad y Control Ambiental
C/ Bustamante, n2 16

28045-Madrid

Telf: 914 804 153

Podran asimismo obtener informacidn general sobre las disposiciones vigentes en materia de
igualdad de género en:

- Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad:

Instituto de la Mujer y para la Igualdad de Oportunidades.
¢/ Condesa de Venadito n2 34
28027 — Madrid

Telf: 914 528 500

-Ayuntamiento de Madrid:

Area de Gobierno de Politicas de Género y Diversidad.
Coordinacion General de Politicas de Género y Diversidad.
Ronda de Toledo n? 10

28005 — Madrid

Telf: 915 880 659
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Podran asimismo obtener informacidn general sobre las disposiciones vigentes en materia de
insercion sociolaboral de las personas con discapacidad, y a la obligacién de contratar a un
numero o porcentaje especifico de personas con discapacidad en:

-Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad:

DG Politicas de Apoyo a la Discapacidad.
C/ Alcalan® 37 E
28014 - Madrid

Telf: 915 961 000

- Servicio Publico de Empleo Estatal.

Servicios Centrales:

¢/ Condesa de Venadito n2 9.

28027 — Madrid

Telf: 915 859 888 (Servicios Centrales) / 901 119 999 (Atencidn a las personas) /901 010 121

(Atencion a las empresas)
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ANEXO VI
MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE RELATIVA A HALLARSE AL CORRIENTE
DELCUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION DE CONTAR CON UN DOS POR CIENTO DE
TRABAJADORES CON DISCAPACIDAD (o) ADOPTAR LAS MEDIDAS
ALTERNATIVASCORRESPONDIENTES Y AL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
ESTABLECIDAS EN LANORMATIVA VIGENTE EN MATERIA LABORAL, SOCIAL Y DE IGUALDAD
EFECTIVA ENTREMUJERES Y HOMBRES.

D./DRI8 cieiceeeeeceeeet ettt , con DNI numero......ccccceeerennnnn... en nombre y
representacion de la Sociedad ......ccceceveveveivnennic e , con NLLF. o, al objeto
de participar en la contratacion denominada CONTRATACION DE LOS SERVICIOS PARA EL
DESARROLLO DE APLICACIONES A MEDIDA PARA LA EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS
FUNERARIOS Y CEMENTERIOS DE MADRID S.A. convocada por SFM.

DECLARA bajo su responsabilidad
- Que la empresa a la que representa emplea a: (Marque la casilla que corresponda)

[ Menos de 50 trabajadores

[1 500 mas trabajadores y (Marque la casilla que corresponda)

[1 Cumple con la obligacidon de que, entre ellos, al menos, el 2% sean trabajadores con
discapacidad, establecida por el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre,
por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las
personas con discapacidad y de su inclusién social.

[J Cumple las medidas alternativas previstas en el Real Decreto 364/2005, de 8 de abril,
por el que se regula el cumplimiento alternativo con caracter excepcional de la cuota
de reserva a favor de trabajadores con discapacidad.

- Que la empresa a la que representa cumple con las disposiciones vigentes en materia laboral
social.

- Que la empresa a la que representa: (Marque la casilla que corresponda)

[1 Emplea a mas de 250 trabajadores y cumple con lo establecido en el apartado 2 del
articulo 45 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres, relativo a la elaboracién y aplicacién de un plan de igualdad.

[1 Emplea a 250 o menos trabajadores y en aplicacién del convenio colectivo aplicable,
cumple con lo establecido en el apartado 3 del articulo 45 de la Ley Orgénica 3/2007,
de22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, relativo a la
elaboracion y aplicacion de un plan de igualdad.

[1 en aplicacion del apartado 5 del articulo 45 de la Ley Orgéanica 3/2007, de 22 de marzo,
para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, la empresa no esta obligada a la
elaboracion e implantacion del plan de igualdad.

Fecha y firma de la entidad.

A SFM.
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ANEXO VII
MODELO DE COMPROMISO PARA LA INTEGRACION DE LA SOLVENCIA CON MEDIOS
EXTERNOS

(D4 5 12T TR , con DNI nUmero......cccoeeeveeeeeennnn. en nombre vy
representacion de la entidad .......cccoeveeevevivieneneienceee, ,con N.L.F. ............... al objeto de
participar en la CONTRATACION DE LOS SERVICIOS PARA EL DESARROLLO DE APLICACIONES
A MEDIDA PARA LA EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIOS FUNERARIOS Y CEMENTERIOS DE
MADRID S.A.. convocada por SFM:

Y
D./DRA.  eeeteee ettt ettt e s ee s eneee , con DNI nUmero.....ccoceeevereeeennn.. en nombre vy
representacion de la entidad ... , con N.LF. ... Se

comprometen, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 75 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico, a:

- Que la solvencia o medios que pone a disposicién la entidad............ a favor de la
entidad.......... son los siguientes:

--Que durante toda la ejecucién del contrato dispondran efectivamente de la solvencia o
medios que se describen en este compromiso.

- Que la disposicion efectiva de la solvencia o medios descritos no estd sometida a condicidn
ilimitacién alguna.

Fecha

Firma del licitador.

Firma de la otra entidad.

A SFM.
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ANEXO VIl
INFORMACION SOBRE PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

1.- Deber de informacién mutuo.

La SFM. informa a los posibles adjudicatarios del contrato objeto de esta licitacion que sus
datos de cardcter personal serdn incluidos en sendos ficheros responsabilidad de cada una de
las partes, cuya finalidad es el mantenimiento de las relaciones contractuales de las mismas.

Resulta preceptivo cumplir con el deber de informacion con respecto a los empleados del
adjudicatario cuyos datos personales sean comunicados en el cumplimiento de la relacion
contractual.

Los datos serdn conservados durante la vigencia del presente Contrato y, posteriormente,
durante 15 anos, con la finalidad de atender a las posibles responsabilidades derivadas de la
relacion contractual.

En todo caso, los afectados podran ejercer sus derechos de acceso, rectificacion,
cancelacién/supresidn, oposicidn, limitacién y portabilidad ante la parte que corresponda a
través de comunicacidn por escrito al domicilio social de la SFM., aportando fotocopia de su
DNI o documento equivalente, e identificando el derecho que se solicita. Asimismo, en caso de
considerar vulnerado su derecho a la proteccién de datos personales, podran interponer una
reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (www.agpd.es).

2.- Encargo de tratamiento.

A los efectos de este Contrato, EMSFCM tendra la consideracion de responsable del
tratamiento y el adjudicatario tendrd la consideracién de encargado del tratamiento conforme
a lo establecido en el articulo 12 de la Ley Orgéanica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Protecciéon de Datos de Caracter Personal (en adelante, LOPD), en los articulos 20, 21, 22 y
26del Reglamento de Desarrollo de la LOPD (en adelante, RLOPD), aprobado por Real
Decreto1720/2007, de 21 de diciembre y en los articulos 28 y 29 del Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016 (en adelante, RGPD).

En consecuencia, el adjudicatario asume las siguientes obligaciones:

- Acceder a los datos de caracter personal responsabilidad de EMSFCM Unicamente
cuando sea imprescindible para el buen desarrollo de los servicios para los que ha sido
contratado.

- Tratar los datos conforme a las instrucciones que reciba de EMSFCM.

- Seguir los procedimientos e instrucciones que reciba de EMSFCM, en lo relativo al
deber de informacion y, en su caso, la obtencién del consentimiento de los afectados.

- Informar inmediatamente a EMSFCM si detectase que alguna de las instrucciones de
EMSFCM infringe la normativa vigente en materia de proteccién de datos.

- No destinar, aplicar o utilizar los datos de caracter personal responsabilidad de
EMSFCM con fin distinto del indicado en el presente Contrato, o de cualquier otra
forma que suponga un incumplimiento de las instrucciones de EMSFCM.
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- No permitir el acceso a los datos de caracter personal responsabilidad de EMSFCM a
ningun empleado de su empresa que no tenga la necesidad de conocerlos para la
prestacion de los servicios contratados.

- Guardar la maxima reserva y secreto sobre los datos personales y cualquier otra
informacién confidencial propiedad o responsabilidad de EMSFCM, asumiendo la
responsabilidad de que su personal, colaboradores, directivos y en general, todas las
personas de su responsabilidad que tengan acceso a la informacién y/o a los datos
personales, respeten la confidencialidad de los mismos, asi como las obligaciones
relativas al tratamiento de datos de caracter personal, aun después de finalizar su
relacion con el adjudicatario. Por tanto, el adjudicatario realizara cuantas advertencias
y suscribird cuantos documentos sean necesarios con dichas personas, con el fin de
asegurar el cumplimiento de tales obligaciones, manteniendo a disposicién de
EMSFCM la documentacién acreditativa del cumplimiento de esta obligacién. Esta
obligacion de confidencialidad tendrd caracter indefinido y subsistird aun después de
finalizar las relaciones entre EMSFCM vy el adjudicatario.

- Garantizar la formacién necesaria en materia de proteccion de datos personales de las
personas autorizadas para tratar datos personales.

- No revelar, transferir, ceder o de otra forma comunicar los datos de caracter personal
responsabilidad de EMSFCM, ya sea verbalmente o por escrito, por medios
electrdnicos, papel o mediante acceso informatico, ni siquiera para su conservacion, a
ningun tercero, salvo que exista autorizacidn o instruccion previa de EMSFCM.

- En el supuesto de que el adjudicatario necesitara subcontratar todo o parte de los
servicios contratados por EMSFCM en los que intervenga el tratamiento de datos
personales, deberd comunicarlo previamente y por escrito a EMSFCM, con una
antelacién minima de 1 mes, indicando los tratamientos que se pretende subcontratar
e identificando de forma clara e inequivoca la empresa subcontratista y sus datos de
contacto. La subcontratacién podrd llevarse a cabo si EMSFCM no manifiesta su
oposicion en el plazo establecido. El subcontratista, que también tendrd la condicién
de encargado del tratamiento, estd obligado igualmente a cumplir las obligaciones
establecidas en este documento para el encargado del tratamiento y las instrucciones
que dicte el responsable. El adjudicatario seguira siendo plenamente responsable ante
EMSFCM en lo referente al cumplimiento de las obligaciones.

- En caso de estar obligado a ello por el articulo 30 del RGPD, el adjudicatario
mantendrd un registro de todas las categorias de actividades de tratamiento
efectuadas por cuenta de EMSFCM, que contenga la informacién exigida por el
articulo 30.2 del RGPD.

- Dar traslado a EMSFCM a la mayor brevedad posible, y en el plazo maximo de 48 horas
habiles, de cualquier solicitud de ejercicio del derecho de acceso, rectificacion,
supresion, oposicidn, limitacion del tratamiento, portabilidad de los datos y a no ser
objeto de decisiones individualizadas automatizadas, efectuada por un afectado cuyos
datos hayan sido tratados por el adjudicatario con motivo del cumplimiento del objeto
del presente contrato, a fin de que por el mismo se resuelva en los plazos establecidos
por la normativa vigente.

- Tramitar cualquier instruccién relativa a los mencionados derechos que reciba a través
de EMSFCM, a la mayor celeridad posible, y siempre dentro del plazo maximo de 48
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horas hdabiles, confirmando por escrito tanto la recepcién de la solicitud como la
ejecucioén de la tarea encomendada.

- Dar apoyo a EMSFCM en la realizacién de las evaluaciones de impacto relativas a la
protecciéon de datos, cuando proceda.

- Dar apoyo a EMSFCM en la realizacidn de las consultas previas a la Autoridad de
Control, cuando proceda.

- Poner a disposicion de EMSFCM toda la informacién necesaria para demostrar el
cumplimiento de sus obligaciones, asi como para la realizacién de las auditorias o las
inspecciones que realicen EMSFCM u otro auditor autorizado por este

- En caso de estar obligado a ello por el articulo 37.1 del RGPD, designar un delegado de
proteccion de datos y comunicar su identidad y datos de contacto a EMSFCM, asi
como cumplir con todo lo dispuesto en los articulos 37, 38 y 39 del RGPD.

- En caso de que el adjudicatario deba transferir o permitir acceso a datos personales
responsabilidad de EMSFCM a un tercero en virtud del Derecho de la Unién o de los
Estados miembros que le sea aplicable, informara a EMSFCM de esa exigencia legal de
manera previa, salvo que estuviese prohibido por razones de interés publico.

- Una vez cumplida o resuelta la relacién contractual acordada entre EMSFCM vy el
adjudicatario, este debera solicitar a EMSFCM instrucciones precisas sobre el destino
de los datos, pudiendo elegir este ultimo entre su devolucién, remisién a otro
prestador de servicios o destruccidn integra, siempre que no exista prevision legal que
exija la conservacion de los datos, en cuyo caso no podra procederse a su destruccion.

- Respetar todas las obligaciones que pudieran corresponderle como Encargado del
Tratamiento con arreglo a la normativa vigente y aplicable en cada momento,
respondiendo de las infracciones en que hubiesen incurrido personalmente, y
manteniendo indemne a EMSFCM frente a cualquier daifo o perjuicio que se derivase
de dicha infraccidn.

- Asumir la condicién de responsable del tratamiento en caso de que destine los datos a
otra finalidad distinta del cumplimiento del objeto del contrato, los comunique o los
utilice incumpliendo las estipulaciones del contrato o las obligaciones de la normativa
vigente, respondiendo de las infracciones en que hubiera incurrido personalmente.

- Adoptar y aplicar las medidas técnicas y organizativas apropiadas para garantizar un
nivel de seguridad que evite su alteracién, pérdida, tratamiento o acceso no
autorizado, habida cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos
almacenados vy los riesgos a que estén expuestos, conforme lo previsto en el articulo
32 del RGPD. Dichas medidas podrdn incluir, entre otros o la seudonimizacion y el
cifrado de datos personales;

o la capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia
permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento, asi como la disponibilidad y el
acceso a los datos personales de forma rapida en caso de incidente fisico o técnico;

o un proceso de verificacion, evaluacidn y valoracién regulares de la eficacia de las
medidas técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

0 un catdlogo de medidas de seguridad reconocido en normativas o estdndares de
seguridad de la informacion que desarrolle los siguientes dominios de seguridad de la
informacién en la medida en que sean aplicables:
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. Politicas de seguridad de la informacién

Il. Organizacién de la seguridad de la informacion

Ill. Seguridad relativa a recursos humanos

IV. Gestion de activos

V. Control de acceso

VI. Criptografia

VII. Seguridad fisica y del entorno

VIII. Seguridad de las operaciones

IX. Seguridad de las comunicaciones

X. Adquisicion, desarrollo y mantenimiento de los sistemas de informacion
XI. Relacidn con proveedores

XIl. Gestidn de incidentes de seguridad de la informacion

XIIl. Aspectos de seguridad de la informacién para la gestion de la continuidad de negocio
XIV. Cumplimiento normativo

El adjudicatario permitird y contribuird a la realizacion de auditorias, incluidas inspecciones,
por parte de EMSFCM o de otro auditor autorizado por el mismo.

Asimismo, en caso de modificacién de la normativa vigente en materia de proteccion de datos
o de otra normativa relacionada y que resultase aplicable al tratamiento objeto del presente
contrato, el adjudicatario garantiza la implantacién y mantenimiento de cualesquiera otras
medidas de seguridad que le fueran exigibles, sin que ello suponga una modificacion de los
términos del presente contrato.

En caso de violacion de la seguridad de los datos personales en los sistemas de informacion
utilizados por el adjudicatario para la prestacion de los servicios objeto del presente de
Contrato, el adjudicatario debera notificar a EMSFCM, sin dilacidn indebida, y en cualquier
caso antes del plazo maximo de 24 horas habiles, las violaciones de la seguridad de los datos
personales a su cargo de las que tenga conocimiento, juntamente con toda la informacion
relevante para la Documentacion y comunicacidn de la incidencia conforme a lo dispuesto en
el articulo 33.3 del RGPD
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